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PERMBLEDHIJE

Ky artikull shqyrton ndikimin e thellé qé kané mediat digjitale né aspektet stilistike
té komunikimit institucional, pérmes njé studimi cilésor rasti mbi Késhillin e Larté té
Prokurorisé (KLP) né Shqipéri. Kérkimi krahason sistematikisht njoftimet tradicionale
pér shtyp t&€ KLP-sé me pérmbajtjet pérkatése né rrjetet sociale (postimet né Facebook
dhe Instagram) gjaté njé periudhe tremujore (janar - mars 2025). Q&llimi kryesor &shté
té analizohet ményra se si ky institucion kyg¢ i drejtésisé pérshtat ményrén e komunikimit
pér té balancuar strategjikisht autoritetin formal me qasjen ndaj publikut té gjer€.

Eshté pérdorur metodologjia e studimit cilésor & rastit, e cila fokusohet né analizén
krahasuese t€ pé€rmbajtjes né tri dimensione kyge: 1) pérdorimi i gjuhés (toni, fjalori,
gjatésia), 2) normat ¢ komunikimit (koherenca, pérshtatja me platformén), dhe 3)
shpérndarja e mesazhit (pérdorimi i shenjuesve digjital€ si emoji dhe hashtag).

Gjetjet tregojné njé kontrast t&¢ qéndrueshém stilistik ku njoftimet zyrtare ruajné
regjistér formal, ligjor e procedural pér t€ garantuar besueshméri dhe seriozitet profesional,
me njé volum mesatar prej mbi 2,500 fjalésh né muaj, ndérsa pérmbajtjet né rrjete sociale
pérdorin njé stil té thjeshtuar, té fokusuar né ndérveprim, rralléheré mé té gjaté se 50 fjalé,
pér té siguruar qartési, akses dhe vizibilitet, por shpesh né dém té detajit procedurial.

Ky studim kontribuon né ményré empirike né literaturén mbi mediatizimin dhe
stilistikén né komunikimin publik institucional, duke treguar sfidat dhe mundésité me té
cilat pérballen institucionet si KLP-ja n€ ruajtjen e legjitimitetit dhe transparencés pérmes
njé strategjie t&€ komunikimit t€ kombinuar né sferén digjitale bashkékohore.

Fjalét celés: komunikim institucional, media digjitale, stilistiké, Shqipéri, sektor
publik, Késhilli i Larté i Prokurorisé.
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ABSTRACT

This article examines the profound impact of digital media on the stylistic dimensions
of institutional communication, through a qualitative case study of the High Prosecutorial
Council (HPC) in Albania. The research systematically compares the HPC’s traditional
press releases with the corresponding social media content (Facebook and Instagram
posts) over a three-month period (January—March 2025). Its main purpose is to analyze
how this key justice institution adapts its communication style in order to strategically
balance formal authority with broader public accessibility.

A qualitative case study methodology was employed, focusing on comparative content
analysis across three key dimensions: (1) language use (tone, vocabulary, length), (2)
communication norms (coherence, platform adaptation), and (3) message dissemination
(use of digital markers such as emoji’s and hashtags).

The findings reveal a consistent stylistic contrast. Official announcements maintain a
formal, legal, and procedural register to ensure credibility and professional seriousness,
with an average output of over 2,500 words per month. In contrast, social media content
adopts a simplified, engagement-oriented style, rarely exceeding 50 words. This approach
prioritizes clarity, accessibility, and visibility - often at the expense of procedural detail.

This study contributes empirically to the literature on mediatization and stylistics
in institutional public communication, highlighting the challenges and opportunities
faced by institutions like the HPC in maintaining legitimacy and transparency through
combined communication strategies in the contemporary digital sphere.

Keywords: institutional communication, digital media, stylistics, Albania, public
sector, High Prosecutorial Council.

1. HYRJE

Zhvillimi i shpejté i mediave digjitale ka transformuar rrénjésisht peizazhin e
komunikimit institucional n€ mbaré botén. Institucionet g€ mé par€ mbéshteteshin
pothuajse krejtésisht né forma tradicionale komunikimi, si njoftime pér shtyp,
fjalime dhe deklarata zyrtare, sot pritet t€ shpérndajné informacion né platforma
digjitale g¢ mundésojn€ menjéhershmériné, aksesin e shpejté dhe ndérveprimin.
Rrjetet sociale si Facebook dhe Instagram jané b&ré mjete t€ pazévendésueshme
pér té garantuar transparencén dhe pér t€ ndértuar besimin publik. Kéto platforma
e sfidojné institucionin q& mesazhet e tij t’i parages€ n€ formate g€ jané€ jo vet€ém
informuese, por edhe térheqése dhe t€ arritshme pér publikun e gjeré.

Né Shqipéri, Késhilli i Larté i Prokurorisé (KLP) ka njé rol gendror né
sigurimin e pavarésisé, llogaridhénies dhe efikasitetit té sistemit t€ prokurorisé€. Si
pjesé e reformés né€ drejtési, KLP-ja ka béré pérpjekje t€ médha pér t€ komunikuar
né€ ményré t€ hapur me publikun pérmes kanaleve tradicionale dhe atyre digjitale.
Praktikat e saj t&¢ komunikimit ofrojné nj€ rast ideal pér t€ analizuar ményrén se
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si institucionet balancojné autoritetin formal me kérkesat stilistike t€ platformave
digjitale.

Ky artikull analizon dallimet stilistike ndérmjet njoftimeve mujore t&€ KLP-sé
(né formatin tradicional pér shtyp) dhe pérmbajtjeve té saj n€ rrjete sociale, duke u
fokusuar né periudhén janar —mars 2025. Gjaté kétij artikulli do té shtrohen pyetjet
kérkimore: si pérshtaten institucionet me formatet e ndryshme t€ komunikimit dhe
cilat jan€ pasojat e kétyre ndryshimeve stilistike pér besueshmériné, qasjen dhe
ndérveprimin publik. Pérmes kétyre pyetjeve, artikulli kontribuon né kuptimin e
ményrave t€ reja t€ komunikimit institucional né epokén digjitale, me vémendje
té vecant€ ndaj komunikimit institucional t€ organeve té drejté€sisé n€ Shqipéri.

2. ANALIZE E LITERATURES

2.1 Pérshtatja stilistike né komunikimin institucional

Rritja e ndikimit t& mediave digjitale ka ndryshuar né ményré thelbésore
dinamikat e komunikimit institucional, duke detyruar organet publike té
pérshtatin praktikat e tyre stilistike pér t’iu pérgjigjur njékohésisht dy kérkesave,
asaj t€ autoritetit formal dhe asaj t& aksesit publik. Ky ndryshim &shté ve¢anérisht
i theksuar né€ institucionet e drejtésis€, si Késhilli 1 Larté i Prokurorisé (KLP)
né€ Shqipéri, t€ cilat duhet t&€ ruajné besueshmériné formale duke komunikuar
me publikun e gjeré n€ hapésirén digjitale. Literatura e deritanishme ofron disa
korniza teorike dhe gjetje empirike té réndésishme g€ ndihmojné né€ shpjegimin
e kétij transformimi stilistik. Teksa zhvillimi i geverisjes pérmes komunikimeve
digjitale po pérparon gjithnjé e mé shumé, né vendet ballkanike, (UNDP, 2020),
studimet pér ndikimin stilistik t¢ mediave digjitale n€ komunikimin zyrtar jané
ende t€ kufizuara, sidomos né kontekstin shqiptar. Kjo puné kérkimore synon té
mbushé pikérisht até boshllék, duke ofruar prova empirike mbi kontrastet stilistike
midis formave formale dhe digjitale t¢ komunikimit t€ KLP-s€, duke déshmuar
njé pérshtatje t€ qarté t&€ gjuhés institucionale ndaj logjikés sé platformave té reja.

2.1.1 Kuadri teorik i ndryshimit stilistik

Teoria e Mediatizimit (Hjarvard, 2008) ofron njé kuptim té gjeré né€ nivel
shoqéror té kétij fenomeni, duke argumentuar se logjika e mediave, e karakterizuar
nga shpejtésia e transmetimit, sintetizimi i mesazhit, ndérveprimi me publikun
dhe fokusi te aspekti vizual, depérton gradualisht né ményrén e funksionimit té
institucioneve publike. Gjetjet e kétij studimi, té cilat tregojné se postimet e KLP-
sé né rrjetet sociale jané mé t& shkurtra, pérmbajné elementé vizual€ si emoji
dhe hashtag, né kontrast me njoftimet e gjata dhe formale, pérb&jné njé shfaqje
konkrete t&€ “logjikés mediatike” qé po z€vendéson stilin tradicional burokratik.
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Né té njéjtén linjé, stilistika si disipliné thekson se zgjedhjet gjuhésore dhe
stilistike (si pérdorimi i fjalorit té thjeshté apo i shenjuesve digjital€) jané zgjedhje
strategjike qé pasqyrojné qgéllime komunikative (Wales, 2011). Né kontekstin
digjital, kéto zgjedhje krijojné njé regjistér t& vecanté, mé pak burokratik, té
pérshtatur pér masat e gjera.

Teoria e Kornizimit (Framing Theory — Entman, 1993) &shté gjithashtu
thelbésore pér t€ kuptuar ményrén se si pérmbajtja pérpunohet ndryshe né kanale
té ndryshme. Gjetjet né rastin ¢ KLP-sé tregojné€ se ndérsa njoftimet pér shtyp
1 kornizojné€ ngjarjet brenda njé diskursi ligjor-procedurial (me citime nenesh
dhe numra ¢éshtjesh), pé€rmbajtjet n€ rrjetet sociale i paragesin ato pérmes njé
diskursi t€ pérgjegjshmérisé dhe transparencés (p.sh. “miratuar”, “zgjedhur”,
“pérfunduar”). Ky riformulim strategjik ndikon drejtpérdrejt né ményrén se si
publiku e percepton institucionin.

NEé nivel té audiencés, Teoria e Pérdorimeve dhe Kénagésive (Katz, Blumler
& Gurevitch, 1974) thekson se publiku zgjedh mediat n€ bazé t€ nevojave té tij
specifike. Né két€ kuptim, qasja e dyfisht€ e KLP-s€, (pra njoftime t€ detajuara
pér profesionistét qé kérkojné thellim ligjor dhe postime t&€ shkurtra pér publikun
qé kérkon informim t€ shpejt€), pérmbush kérkesat e audiencave t€ ndryshme,
duke demonstruar njé pérshtatje t€ qéllimshme stilistike.

Nga ana tjetér, Teoria e Difuzionit t€ Inovacionit (Rogers, 2007) ndihmon pér
té shpjeguar ményrén se si praktikat e reja té komunikimit digjital dhe stilet e tyre
pérhapen né strukturat institucionale. Ajo tregon se pérshtatja e komunikimit né
rrjete sociale nga institucione me karakter ligjor, si KLP-ja, pérfagéson jo vetém
nj€ inovacion teknologjik, por edhe njé inovacion stilistik.

2.1.2 Stilistika digjitale dhe gjetje empirike né sektorin publik

Studimet empirike ndérkombétare konfirmojné tensionin e vazhdueshém
ndérmjet formalitetit institucional dhe tonit mé miq€sor t€ medieve sociale.
Kaplan dhe Haenlein (2010) argumentojné se institucionet priren t& adoptojné
nj€ ton mé miqésor né rrjete sociale pér té rritur angazhimin publik. Kietzmann,
Hermkens, McCarthy dhe Silvestre (2011) identifikuan “blloget funksionale” t&
rrjeteve sociale, (si identiteti dhe ndérveprimi), t€ cilat ¢do institucion duhet t’i
pérdoré pér t&€ mbajtur marrédhénie aktive me publikun.

Nga ana tjetér, Mergel (2013) véren se institucionet publike shpesh
hasin véshtirési n€ ruajtjen e koherencés kur pérdorin rrjetet sociale si mjet pér
shpérndarje dhe ndérveprim. Kjo mbetet njé sfidé q¢€ institucione si KLP-ja synon
ta adresojé pérmes njé€ dualiteti stilistik t€ strukturuar.

Néstudimetevropianembiinstitucionetedrejtésisé, Reiling (2019) thekson
se gjykatat qé€ pérdorin teknologjité e komunikimit pér transparencé rrezikojné
humbjen e konkretizimit ligjor pérmes thjeshtimit t€ tepért t& pérmbajtjes. Njé
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fenomen i ngjashém vérehet edhe né komunikimin e institucioneve si Parlamenti
apo ministrité (Criado & Rojas, 2013), ku rritja e gasjes pérmes rrjeteve sociale
mund t€ cénojé besueshmériné nése pérmbajtja béhet shumé e thjeshtuar.

3. METODOLOGJIA

Ky studim pérdor njé qasje cil€sore té tipit studim rasti. K&shilli i Larté i
Prokurorisé (KLP) éshté pérzgjedhur si rast analize pér shkak té rolit té tij gendror
né reformén né drejtési dhe pér shkak t€ pérdorimit aktiv t€ njoftimeve zyrtare
dhe rrjeteve sociale si mjete komunikimi. T€ dhénat pérb&hen nga tre Buletine
Informative mujore (janar, shkurt dhe mars 2025) dhe nga pérshkrimet pérkatése
té postimeve né rrjetet sociale (Facebook dhe Instagram). Pérmbajtja e njéjté e
shpérndaré né platforma té ndryshme lejon qé kéto pérshkrime té trajtohen si njé
njési e vetme e t€ dhénave pér analiz€. Vlen té€ pérmendet se té gjitha t& dhénat
e pérdorura jané publike dhe nuk &shté cénuar asnjé e drejté e autorit apo té
nevojitet leje e posagme pér pérdorimin e tyre.

3.1 Té dhénat dhe korniza analitike

T& dhénat e studimit pérfshijné dy format e komunikimit t¢ Késhillit t&€ Larté
té Prokuroris€ gjaté njé periudhe tre mujore (janar—mars 2025): tri buletine
informative mujore (njoftime tradicionale pér shtyp) dhe pérshkrimet pérkatése
té publikimeve né rrjetet sociale (Facebook dhe Instagram).

Njé vlerésim paraprak sasior evidentoi kontrastin e theksuar stilistik. Buletinet
informative kishin mesatarisht 2500 - 3000 fjal€ né muaj, duke ofruar pérshkrime
té holl€sishme ligjore dhe proceduriale, ndérsa pérshkrimet e publikimeve ishin
shumé t€ pérmbledhura, me njé mesatare prej vet€ém 30 - 50 fjalésh pér postim,
duke pérdorur shpesh simbolet emoji dhe hashtag.

Metodologjia kryesore ishte analiza krahasuese e pérmbajtjes né tri
dimensione; gjuha e p€rdorur, normat e komunikimit dhe shpérndarja e mesazhit.
Tek gjuha e pérdorur u analizua toni fjalorit, (formal kundrejt t€ thjeshtuarit),
gjatésis€ dhe shenjuesve stilistiké (p.sh., terminologjia ligjore kundrejt simboleve
emoji-ve/hashtag-éve). Gjetjet zbuluan njé kalim té géndrueshém nga gjuha
proceduriale dhe ligjore drejt njé gjuhe mé migésore né€ pérshkrimet e postimeve.
Sa i takon normave t€ komunikimit, u analizua koherenca e dy formateve té
njoftimeve. Né komunikimin tradicionl (buletinet) dallohej qart€sisht njé qasje
arkivore, duke gené se kéto njoftime publikoheshin njé here né muaj, ndérsa né
pérshkrimet e postimeve, vihej re njé ndérveprim i menjéhershém. Gjithashtu,
gjetjet konfirmuan se pérshkrimet e postimeve mbéshteteshin gjerésisht né
elementet digjitale (vizuale, lidhje, hashtag, emoji) pér t& pércjellé transparencé
dhe llogaridhénie né€ njé formé t€ thjeshtuar.
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Procesi i kodimit pérfshinte identifikimin dhe triangulimin e pérséritur té
dallimeve stilistike, t&¢ mbéshtetur nga citime t&é drejtpérdrejta pér t€ garantuar
besueshmériné. Ndonése periudha e shkurtér kohore dhe fokusi né njé rast té
vetém kufizojné mundésiné e pergjithésimit, kjo qasje ofroi njé kuptim t€ detajuar
dhe t€ kontekstualizuar t€ pérshtatjes stilistike t€ Késhillit t€ Lart€ té Prokurorisé
me epokén digjitale.

4. GJETJET DHE DISKUTIMI

4.1 Procedurat disiplinore (Janar—Shkurt 2025)

Buletinet e Késhillit té Larté t€ Prokuroris€ ofrojné mbulim t€ gjeré dhe t&
detajuar t€ procedurave disiplinore ndaj magjistratéve. Pér shembull, n€ buletinin
¢ muajit janar dokumentohet né ményré t&€ ploté njé rast konkret:

“Késhilli, pas shqyrtimit té argumenteve té Inspektorit té Larté té Drejtésisé
dhe mbrojtjes sé magjistratit K.LL., vendosi shtyrjen e seancés pér datén 27 janar
2025, ora 10:00, né pérputhje me ligjin procedural.” (Buletini i KLP-s&, janar
2025)

Pérndryshe, pérshkrimi pérkatés né Instagram pér té njéjtin rast ishte shumé
m¢ 1 shkurtér dhe i drejtpérdrejté:

“Seancashtyhetpérmé27.01.2025, ora 10:00. #drejtési #transparencé”,(KLP
Instagram, janar 2025)

Buletini reflekton autoritetin formal dhe procedural t€ institucionit, duke
cituar aktorét, bazén ligjore dhe afatet kohore, ndérsa pérshkrimi né rrjetet
sociale e redukton ngjarjen né thelbin e saj, pra kohén dhe datén, t€ shoqéruara
me hashtag qé theksojné transparencén dhe pérgjegjshmériné.

Né té njéjté€n linjé, buletini i muajit shkurt paraget me holl€si aspektet
procedurale té seancave:

“Pas shqyrtimit t¢ paraqitjeve té té dyja paléve, Késhilli vendosi té vijojé
seancén disiplinore mé 14 shkurt 2025, duke siguruar zbatimin e ploté té nenit 67
té Kodit Procedural. ”(Buletini i KLP-s€, shkurt 2025)

Ndérkaq, pérshkrimi pérkatés né rrjetet sociale ishte pérséri i pérmbledhur:

“Seanca vijon mé 14.02.2025. #drejtési #llogaridhénie” (KLP Instagram,
shkurt 2025)

Nga njé kéndvéshtrim teorik, ky model ilustron n€ ményré té qarté Teoriné e
Kornizimit (Framing Theory) t€ Entman (1993). Buletinet e KLP-sé i kornizojné
vendimet brenda njé diskursi ligjor dhe procedural, ndérsa pérshkrimet né rrjetet
sociale i paraqgesin ato pérmes njé diskursi t&é transparencés dhe llogaridhénies.
Njékohésisht, kjo prirje pasqyron edhe Teorin€ e Mediatizimit (Hjarvard, 2008),
pasi pérmbajtjet digjitale p€rshtaten me logjikén e platformés, duke i dhéné mé
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shumé réndé€si njé structure komunikimi mé t€ sintetizuar, komunikim né€ kohé
reale dhe pé€rdorimin e shenjuesve simboliké (hashtag, emoji) pér té rritur sa mé
shumé ndikimin vizual dhe angazhimin publik.

4.2 Emérimet dhe zgjedhjet (Janar—Shkurt)

Proceset e emérimeve, pérfshiré zgjedhjet pér pozicione drejtuese, nxjerrin
né€ pah kontraste t€ tjera stilistike. Buletini i Késhillit e pérshkruan zgjedhjen
e nénkryetarit né k&t€ ményré: “Késhilli zhvilloi zgjedhjet pér Nénkryetar, ku
z. Erind Gérmenji u emérua me shumicé votash, né pérputhje me nenin X té
rregullores sé KLP-sé.” (Buletini i KLP-s€, janar 2025) Ndérkohé, pér t€ njéjtin
rast, pérshkrimi né rrjetet sociale éshté shumé me i drejtpérdrejté dhe vizual:
“KLP zgjedh Erind Gérmenjin Nénkryetar. #drejtési #reformé” (KLP Instagram,
janar 2025).

Buletini e pozicionon ngjarjen brenda procedurés institucionale, duke
theksuar procesin e votimit me shumicé dhe bazén ligjore, ndérsa pérshkrimi né
rrjetet sociale pérdor elemente vizuale (emoji) dhe hashtag, duke e paraqitur t&
njé&jtin informacion si nj€ njoftim t€ qasshém dhe entuziast. Ky kontrast ilustron né
ményré té qarté Teoriné e Pérdorimeve dhe Kénaqésive (Uses and Gratifications
Theory) té Katz et al. (1974). Buletinet pérmbushin nevojat profesionale pér
detaj dhe legjitimitet, ndérsa pérshkrimet né rrjetet sociale pérmbushin nevojat e
publikut pér informim té shpejté€ dhe angazhim emocional.

Njékohésisht, ky model reflekton edhe Teoriné e Difuzionit t€ Inovacionit
(Rogers, 2007), duke treguar se stili digjital i komunikimit €shté pé&rhapur
gradualisht edhe brenda praktikave mé burokratike, duke i dhéné institucioneve
njé ményré té€ re pér t& komunikuar efikasitet né kohé reale.

4.3 Vlerésimet dhe raportet (Shkurt—Mars 2025)

Buletini i muajit shkurt dokumenton né€ detaje procesin e vlerésimeve té
kandidatéve, duke pérfshir€ aspektet etike, profesionale dhe ligjore t€ shqyrtimit:
“Késhilli miratoi vierésimin etik dhe profesional té kandidatit A.D., duke
konfirmuar pérputhshmériné me verifikimin e pasurisé dhe standardet ligjore.
Vendimi u mor pas shqyrtimit nga Komisioni i Vierésimit.” (Buletini i KLP-sg,
shkurt 2025)

Ndérkohé, pérshkrimi pérkatés né rrjetet sociale e pérmbledh t€ njéjtén ngjarje
néményré simbolike. “UmiratuavierésimiikandidatitA.D. #ReformaNeDrejtesi”
(KLP Instagram, shkurt 2025)

Dallimi thelbésor géndron midis terminologjis€ procedurale dhe njoftimit
p€rmbledhés. Buletini shpjegon arsyetimin ligjor dhe institucional qé ¢oi né
két€ vendim, ndérsa pérshkrimi né rrjetet sociale ofron legjitimitet simbolik
pé€rmes pérdorimit t€ shénjueséve dhe hashtag-ut, qé pérforcojné perceptimin e
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transparencés dhe efektivitetit.

Né ményré té ngjashme, edhe buletini i muajit mars shpjegon né detaje
miratimin e raporteve vjetore:

“Késhilli miratoi raportin vjetor té Komisionit té Vlerésimit, duke evidentuar
arritjet kryesore té vitit 2024 dhe prioritetet strategjike pér vitin 2025. ”(Buletini
1 KLP-sé, mars 2025)

Ndérkohé pérshkrimi né rrjetet sociale paraqgitet me njé stil t€ thjeshté dhe
vizual: “Raportet Vjetore ¥/ Té miratuara. #transparencé #drejtési”’(KLP
Instagram, mars 2025)

Ky dallim lidhet me konceptin e sferés publike t€ Habermas (1989).
Pérmes postimeve, KLP-ja kérkon t€ ruajé legjitimitetin publik né syté e
qytetaréve, edhe pse pérmbajtja thjeshtohet pér shkak té natyrés sé medieve
digjitale.

4.4 Planifikimi dhe strategjia vjetore (Mars 2025)

Planifikimi strategjik dhe komunikimi me qasje afatgjat€ shfaqin gjithashtu
njé stilistiké té dyfishté. Buletini i muajit mars pér shembull raporton: “Késhilli
miratoi planin strategjik pér vitin 2025, duke pérfshiré objektivat pér rritjen e
efikasitetit té procedurave disiplinore, pérmirésimin e trajnimeve pér prokurorét
dhe forcimin e bashképunimit me partnerét ndérkombétaré.” (Buletini i KLP-sg,
mars 2025)

Ndérsa pérshkrimi pérkat€s né rrjetet sociale e pérmbledh né ményré
té drejtpérdrejté: “Plani Strategjik 2025 miratuar. #drejtési #reformé” (KLP
Instagram, mars 2025)

Ndérkohé qé buletinet theksojné planifikimin shumédimensional
dhe qasjen institucionale afatgjaté, pérshkrimet né rrjetet sociale reduktojné
strategjité komplekse né sinjale té thjeshtuara dhe simbolike. Ky kontrast lundron
mes saktésisé dhe qasjes publike. Teksa postimet rrisin aksesin dhe pérfshirjen
e audienceés, ato rrezikojné t€ thjeshtojné tej mase kompleksitetin institucional.
Nga kéndvéshtrimi i Teorisé s€¢ Mediatizimit (Hjarvard, 2008), ky &shté njé
shembull tipik 1 mbizotérimit t€ logjikés s€ platformés ndaj logjikés burokratike,
ku efikasiteti dhe pamja vizuale marrin pérparési ndaj formalitetit t€ informacionit
institucional.

4.5. Céshtje ndérsektoriale

Analiza krahasuese e buletineve dhe pérshkrimeve né rrjetet sociale t€
Késhillit t& Larté t& Prokurorisé (KLP) nxjerr né pah njé strategji komunikimi
hibride, e karakterizuar nga katér dallime t€ géndrueshme ndérsektoriale né stil,
té cilat pasqyrojné njé€ pérpjekje t€ veté€dijshme pér té€ balancuar autoritetin formal
me qasjen digjitale dhe t€ kuptueshme pér publikun. Dallimet midis dy kanaleve
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té komunikimit krijojné njé dualitet té qarté stilistik, t&€ bazuar né kérkesat
funksionale t€ vecanta té secilés platformé.

Ekziston njé dallim i theksuar né kompleksitetin sintaksor. Buletinet ofrojné
njé pérmbajtje té€ gjer€ e t&€ hollésishme, q€ pérbéhet nga mijéra fjalé ¢do muaj,
duke shérbyer si njé regjistér i plot€ procedural. Pérkundrazi, pérshkrimet né
rrjetet sociale, t€ kufizuara nga logjika e platformés, imponojné shkurtésing,
rralléheré e tejkalojné kufirin prej 50 fjalésh pér publikim, duke u pérqendruar
vetém te veprimi ose rezultati kryesor.

Sa i pérket audiencés sé synuar, produktet ¢ komunikimit jané t€ segmentuara
sipas funksionit té saj. Buletinet drejtohen kryesisht ndaj profesionistéve,
politikébérésve dhe arkivistéve qé kérkojné argumentim ligjor dhe pérputhje t&
ploté dokumentare. Ndérkaq, pérshkrimet né rrjetet sociale synojné publikun e
gjeré dhe mediat, duke véné né plan té paré shtrirjen e gjeré dhe ndérgjegjésimin.

Qé¢llimi themelor i secilit medium &shté i ndryshém. Buletinet shérbejné si
regjistér zyrtar dhe ligjor, duke garantuar dokumentim té ploté e t€ verifikueshém té
veprimtarisé institucionale. Ndérkohé, pérshkrimet né rrjetet sociale funksionojné
si mjete pér rritjen e ndérveprimit dhe dukshmérisé publike, té dizajnuara pér té
gjeneruar trafik, pér t€ nxitur reagime dhe pér t€ siguruar informim né kohé reale.

NEé raport me kornizimin e mesazhit, paraqitja e t€ njéjtés pérmbajtje éshté e
kornizuar n€ ményré strategjike pér qéllime t&€ ndryshme. Buletinet pérdorin njé
kornizé€ g€ thekson pérputhjen me normat ligjore dhe korrektésin€ proceduriale,
ndérsa pérshkrimet né rrjetet sociale aplikojné njé kornizé€ t€ pérqendruar te
transparenca dhe llogaridhénia demokratike, duke thjeshtuar vendimet komplekse
né sinjale t€ qarta té shérbimit publik.

4.6. Implikimet e strategjisé hibride

NE térési, kéto dallime stilistike tregojné se Ké&shilli i Larté i Prokurorisé po
zbaton n€ ményré aktive njé model t&€ komunikimit hibrid. Ky model i mundéson
institucionit t€ ruajé besueshmériné dhe saktésiné ligjore pérmes kanalit formal
dhe rigoroz té buletineve, ndérkohé qé pérfiton nga stilistika e rrjeteve sociale
pér € rritur ndérveprimin publik dhe aksesueshmériné e informacionit. Ruajtja e
rigorozitetit arkivor pérkrah qasjes digjitale, pérputhet me gjetjet ndérkombétare
mbi komunikimin publik institucional, vecanérisht ato qé nénvizojné luhatjet
midis formalitetit dhe hapjes sé informacionit n€ sektorin e drejtésis€¢ (Mergel,
2013; Reiling, 2019).

Né kontekstin shqiptar, ku besimi institucional shpesh &shté i brishté, kjo
pérshtatje stilistike, merr njé réndé€si t& vecanté pér ruajtjen e legjitimitetit t&
perceptuar né sferén publike digjitale. Ajo tregon njé vetédije té re institucionale
pér ményrén se si forma e komunikimit ndikon né€ perceptimin e integritetit dhe
transparencés, duke e vendosur KLP-né né€ njé linjé me tendencat bashkékohore
té komunikimit publik né€ sistemet e drejtésisé.
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Tabela 1. Analiza krahasuese stilistike e pérmbajtjeve té komunikimit té Késhillit té
Larté té Prokurorisé (Janar—Mars 2025); Pérmbledhje sintetike

Data  Tema Buletini Pérshkrimi né Hashtag-u Shénjuesi = Linku/
Informativ rrjetet sociale 8 (Emoji) Ndérlidhja
Pérmbledhje Seanca plenare
. u zhvillua;
formale; emrat ¢ o
Seanca plenare/ o kandidatét u
10 déeiime: miratime: kandidatéve; bazat = . ;
ggjime; miratime; . . miratuan; dy
Janar . ligjore; numrat e o Tren: .
data t€ seancave. o pérditésime pér
¢éshtjeve; hapat e P
e dégjimet; datat e
métejshém; oraret.
ardhshme
" Pérmbledhje Pérfundimet
Seancé plenare; = - .
. - proceduriale; pérfundimtare u
pérfundime e P
- . . numri i ¢éshtjes;  dégjuan; votimi
17 pérfundimtare; . P D .
S - paraqitjet e paléve;  pér nénkryetarin
Janar | njoftim pér votimin A PRI
. L rendi i dités do t& zhvillohet
e nénkryetarit né . N .. .
seancén e ardhshme, | PEY seancén e né seancén e
* ardhshme ardhshme
28 “Rezultati i Detaje té votimit  Erind Gérmenji
Janar  zgjedhjes sé (shumicé votash); | u zgjodh
nénkryetarit; seanca | baza ligjore; nénkryetar;
u shty pér t’i dhéné  arsyeja e shtyrjes | shtyrje pér t’i
kohé pérfagésuesit dhéné kohé
ligjor.” avokatit; data
ere.
31 Vendime plenare; Teksti i vendimit; = Vérejtja publike’
Janar | rezultat disiplinor; | masa (“Vérejtje u vendos; 2
miratim i listés sé publike’) pér K. kandidaté u
shkurtér Llaho; procedura e | kualifikuan;
ngritjes né detyré. | lidhje pér detaje
14 Seanca plenare Buletini pérfshin ~ Vakancat u
Shkurt | (13—14 Shkurt); listén e zyrave, hapén; renditjet
vende vakante; metodologjiné pér Tiranén;
renditje; emérim 1 e renditjes dhe 26 raportues té
raportuesve caktimin e 26 eméruar;
raportuesve;
28 Seancé plenare/ Teksti i ILD propozon
Shkurt ' dégjim; propozim propozimit; baza  masa; shqyrtimi
i ILD-s€; shqyrtim  ligjore; pranimi iprovave u
provash; daté e re; 2 | pér shqyrtimin pranua; 2
vlerésime. e provave t& vlerésime; data
reja; raportet e e ardhshme

vlerésimit;
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4 Seancé plenare; Emrat e té 3 vende né 6 v
Mars  plotésim i 3 vendeve  eméruarve/ Prokuroriné e

né Prokuroring e transferuarve; Pérgjithshme

Pérgjithshme pérmes  procedurat e u plotésuan;

ngritjes né detyrg; cituara transferime

transferime me né Tirané dhe

pélgim Elbasan; lidhje

pér emrat.

19 Seancé plenare; Emrat e 3 vlerésime 10 v
Mars  miratimi i 3 prokuroréve; t€ miratuara

vlerésimeve etike/ kriteret; referencat | (A. Cakaj, D.

profesionale e komisionit Theodhori, R.

Fishta)

20 Seancé plenare; Bazae Pozicionet 9 v
Mars  plotésim i vendeve | pérzgjedhjes; u plotésuan;

né Prokuroring e emérime té drejtues té

Tiranés nr. 1 dhe nr. = pérkohshme; pérkohshém né

2 pérmes lévizjes njoftim pér 3 zyra; u shpall

paralele; drejtues vakancé. vakanca

té pérkohshém;

vakancé e re.
25 Seancé plenare; Arsyetimi; Dy prokuroré t&¢ 0 X
Mars | vlerésimet kriteret; shénimet | vlerésuar ;

(Ceka, Papajani) e komisionit. ‘Shkélqyeshém™

u vlerésuan

‘Shkélqyeshém’.
26 Plenare  Urgjente; Procedurat; Fazat = U miratua 6 X
Mars V ler ésime eveprimeve vlerésimi

paraprake; 233 | proceduriale; paraprak pér

kandidaté 233 kandidaté
27 Seancé plenare; Lista sipas zyrave; | Listat u 12% v
Mars  miratim i listave t€  procesverbali i miratuan; shorti

aplikantéve (1€vizje  shortit; lidhje pér  pér raportuesit

paralele dhe ngritje  publikim u zhvillua;

né detyré); short referencé né

pér caktimin e fagen zyrtare

relatoréve
28 Seancé plenare dhe  Referencat e Data e vendimit | 0 v (2)
Mars | dégjimore; u caktua | ¢éshtjes; data e (10 Prill); U

data e vendimit pér
¢éshtjen; lista té
pérditésuara t&¢ ShM

vendimit; listat
e pérditésuara té
kandidatéve

miratua lista e
ShM; lidhje té
pérfshira

T&€ dhénat krahasuese t€ paraqitura né Tabelén nr. 1 ofrojné prova empirike t&
pérshtatjes stilistike t&€ Késhillit t& Larté té Prokurorisé (KLP) ndaj platformave
té medieve digjitale. Dallimet sistematike midis mbulimit t€ detajuar né Buletinin
Informativ dhe postimeve koncize me mbishkrime nuk jané variacione té
rastésishme, por pérgjigje strategjike ndaj ndryshimeve mes komunikimit arkivor
dhe medieve sociale.
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Tabela nr. 1, nxjerr n€ pah vendosjen strategjike t€ shénuesve stilistiké pér té
maksimizuar efektivitetin e platformé&s. Pérdorimi i shpesht€ i emoji-ve (p.sh., 6
mé 10 janar, 4 mé 28 janar) dhe hashtag-eve (p.sh., 11 mé& 31 janar, 12 mé& 27 mars)
né€ mbishkrime shérben si njé formé e sinjalizimit digjital. K&ta shénues ofrojné
spikatje t€ menjéhershme dhe kategorizim tematik (p.sh., #drejt€si, #reformé)
pa konsumuar hapésiré t€ vlefshme teksti, duke komunikuar késhtu temén e
publikimit né ményré t& shpejté tek audienca e pérgjithshme. Kjo pérforcon rolin
e mbishkrimit si njé mjet angazhimi/dukshmérie.

Modeli 1 pérfshirjes s€ njé lidhjeje (link) éshté vecanérisht strategjik. N&
publikime g€ kané t€ béjn€ me vendimmarrje t€ réndésishme (p.sh., 31 janar,
28 shkurt, 27 mars), KLP-ja paraget s¢ bashku njé mbishkrim té gart¢ dhe t&
thjeshtuar me njé€ lidhje pér detajet gjithépérfshirése né fagen e tyre t& internetit
(aty ku publikohet edhe buletini). Ky model me dy burime informacioni i lejon
institucionit t€ demokratizojé informacionin népérmjet pérditésimeve t& shpejta
dhe té arritshme, duke siguruar njékohé&sisht qé nuanca thelbésore dhe ligjore,
té ruhet pér ata qé kérkojn€ detaje konceptuale. Kjo praktiké zbut rrezikun
e thjeshtimit t& tepért q€ pérmendet shpesh né kérkimin e medieve sociale né
sektorin publik (Reiling, 2019).

Né thelb, té¢ dhénat pohojné njé perpjekje t&€ mir€émenduar pér t€ menaxhuar
tensionin midis besueshmérisé dhe qasjes sé hapjes sé informacionit né epokén
digjitale. Stili 1 komunikimit t€ KLP-sé &€shté vazhdimisht dual. Nga njéra
ané buletinet pohojné saktésing, ligijshmériné dhe gjithépérfshirjen pér palét e
interesuara institucionale dhe profesionale, ndérsa mbishkrimet arrijné esencén e
njoftimit dhe aksesin gjithépérfshirés pér publikun e gjeré. Kjo strategji e dyfishté
komunikimi siguron q€ ky institucion t€ ruajé si t€ dhénat e saj formale, ashtu
edhe praniné e saj né sferén publike digjitale qé 1éviz me shpejtési, si njé themel
1 domosdoshém pér ndértimin e legjitimitetit né drejtési.

5. Pérfundime dhe rekomandime

Ky studim tregoi me rigorozitet se media digjitale riforméson thell€sisht
aspektet stilistike t€ komunikimit institucional brenda sektorit publik shqiptar,
té ilustruara nga Késhilli i Larté i Prokurorisé (KLP). Krahasimi sistematik i
buletineve dhe mbishkrimeve né mediat sociale (janar-mars 2025) zbuloi njé
dualitet stilistik t€ detyrueshém t€ nxitur nga logjika specifike t€ platformés.
KLP-ja krijoi me sukses njé strategji hibride komunikimi: buletinet ruajné
saktésiné ligjore dhe vlerén arkivore, ndérsa mbishkrimet né mediat sociale 1
japin pérparési shkurtésis€, aksesueshméris€é dhe angazhimit pérmes gjuhés sé
thjeshtuar, emojive dhe hashtag-eve.

Pérfundimi kryesor éshté se KLP-ja pérdor dy regjistra stilistiké té dallueshém
pér t’i shérbyer dy funksioneve dhe audiencave té ndryshme. Regjistri formal
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dhe procedural i buletineve pérforcon besueshmériné dhe pajtueshméring ligjore
pér profesionistét dhe palét e interesuara. Njékohésisht, regjistri i thjeshtuar
dhe 1 orientuar drejt veprimit i mbishkrimeve n€ mediat sociale shfrytézon
transparencén demokratike dhe aksesueshméringé pér publikun e gjeré. Ky
€shté njé shembull shkollor i Teorisé s€ Mediatizimit né praktiké, ku mesazhi
institucional pérputhet me kérkesat e platformés pér té arritur dukshméri dhe
angazhim. Pérdorimi strategjik i lidhjeve né ditét e ngarkuara me vendime vepron
si njé uré e nevojshme, duke ofruar dukshméri t€ menjéhershme né titujt kryesorg,
ndérkohé qé ruan aksesin né detajet thelbésore té nevojshme pér llogaridhénie t&
ploté ligjore.

Gjetjet e kétij studimi japin njé kontribut té réndésishém né literaturén mbi
komunikimin né sektorin publik né disa aspekte. S€ pari, ato vértetojné Teoriné
e Kornizave (Entman, 1993) duke treguar qartas njé ndryshim t€ géllimshém
né kornizat e komunikimit, nga besnikéria procedurale né buletinin informativ
te sinjalizimi i llogaridhénies né mbishkrimin e medieve sociale. Kjo tregon se
institucionet menaxhojné né ményré aktive perceptimet e legjitimitetit né arena
té ndryshme komunikuese, duke pérshtatur stilin dhe tonin e tyre pritjeve té
audiencave dhe mjediseve mediatike t& ndryshme.

S€ dyti, studimi pérforcon konceptin e Sistemit Hibrid (Chadwick, 2013)
duke treguar se legjitimiteti institucional né geverisjen bashkékohore &shté i
mund t€ ecé paralelisht n€ t€ dy kanalet tradicionale dhe digjitale. Ky konfigurim
hibrid nénvizon se komunikimi institucional nuk &sht€ mé linear, por mé tepér njé
proces dinamik qé vepron njékohésisht né sferat formale dhe interaktive.

Sé fundmi, hulumtimi ofron prova empirike specifike pér kontekstin pér
Shqipéring, duke adresuar njé boshll€k né literaturé. Ndérkohé € dualiteti stilistik
&shté njé trend global, ai mbart njé réndési t€ shtuar n€ fushén e komunikimit
institucional, ku besimi i publikut mbetet ende i brisht€ dhe i vazhdimisht né
piképyetje. N& kété kuptim, studimi nxjerr n€ pah strategjiné hibride t€ Késhillit
té Lart€ té€ Prokurorisé duke e pozicionuar né€ vijé t€ pare t€ pérshtatjes ndaj
ndryshimeve shoqérore dhe komunikuese.

Né kontekstin e véshtirésisé me té cilén hasen institucione té tilla né
komunikimin institucinal, vérehet nevoja pér njé strategji komunikimi t€ integruar,
q¢€ pércakton né¢ ményré t& qarté qéllimin stilistik té secilés platformé. Trajnimi
i stafit €sht€ i nevojshém pér t€ zotéruar aftésiné e pérshtatjes s€ informacionit
kompleks ligjor né pérmbajtje digjitale koncize, ligjérisht t€ sakté dhe térheqése
pér publikun e gjeré. Nevojitet njé investim konkret jo vetém né infrastrukturén
teknike, por edhe né personelin e komunikimit t€ afté né stilistikén digjitale dhe
menaxhimin e pérmbajtjes né regjistra t& ndryshém.

Gjithashtu, késhillohet t€ pérpilohen udhézime pér t& siguruar qé€ thjeshtimi i
nevojshém pér aksesueshméring t€ mos ¢ojé pa dashje né banalizimin e proceseve
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komplekse ligjore. Theksi né lidhjen me té dhénat e plota formale €shté kritik pér
té zbutur rrezikun e humbjes sé nuancés (Reiling, 2019).

Sé€ fundmi, por jo pér nga rénd€sia, qartésisht duhet t€ zhvillohet njé hulumtim
mé i thelluar, (sidomos né kohézgjatje) pér ta zgjeruar két€ ast studimor. Studimet
afatgjata do t€ na japin mundési t€ gjurmojmé mé me detaje qasjen dhe ndryshimet
stilistike me té cilat pérballet komunikimi institucional nga ndikimi i teknologjis€.
Rekomandohet qé hulumtimi né t€ ardhmen té fokusohet edhe né analizén e t&
dhénave statistikore (sasiore) pasi €shté e nevojshme pér t€ matur saktésisht se
si publiku shqiptar e percepton besueshmérin€ dhe pérfshirjen g€ ofron ky lloj
komunikimi.
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