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ABSTRACT

In international cultural policy documents, culture is linked to economic
and social development, cohesion and stability, environmental sustainability
and resilient communities. In the last decades the notion of “culture”
appeared as the fourth pillar of “Sustainable” development. Perhaps even
more than other cultural expressions, cultural heritage is considered to be
a tool for sustainable development, especially for the developing world.
In this article we want to discuss the notion of sustainable development in the
framework of cultural heritage policies, although international policies
would show more and more the value of cultural heritage for sustainable
development.

Investments in cultural heritage (and other forms of culture) are often
claimed to be beneficial to a local economy, not only in terms of cultural
consumption, but also in the form of increased employment and income. This
article addresses some methodological questions related to studies of
economic impact of investments in cultural heritage projects. Different types
of direct and indirect impacts are discussed, especially how these can be
calculated.
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SITA BEJME TRASHEGIMINE TONE KULTURORE TE FLASE? - KREATIVITET
DHE NDERMJETESIM NE NJOHJEN E TRASHEGIMISE KULTURORE”

Cultural heritage is a way of life that a community has inherited from
previous generations that is passed on to the next generation.

Keywords: Cultural heritage, Investments, sustainable development,
cultural policy, economic, social development, cohesion.

Hyrje

Turizmi né ditét e sotme nuk éshté mé luks por domosdoshmeéri.
Turizmi tashmé éshté béré me té vérteté njé pjesé integrale e jetés
njerézore, duke ndikuar drejtpérdrejté né zhvillimin ekonomik, social
dhe kulturor né mbaré botén. Turizmi éshté njé fushé e vecanté né
proceset e integrimit té vendeve, popujve, kulturave dhe feve té
ndryshme. Kjo e ka béré turizmin shumé té réndésishém si pér
ekonominé dhe pér veté njerézimin.

Faktorét gé ndikojné né zhvillimet dhe prirjet e ardhshme té
turizmit jané té shumté dhe kéta pérfshijné kryesisht teknologjité e reja,
moshén mesatare té shogérisé, presionin e kohés gé ndikon né rritjen
dhe krijimin e kérkesave té reja. Késhtu né té ardhmen parashikohet
qe:

+ Do té kérkojné udhétime all-inclusive mé shumé njeréz

+ Do té rritet numri i pushuesve né zonat rurale

* Do té ulet numri i pushimeve té programuara

* Do té rriten pagat né industriné e shérbimeve

Pjesé e réndésishme e turizmit éshté dhe trashégimia kulturore.
Shumé studiues e shohin turizmin dhe trashégiminé né té vérteté
né njé marrédhénie né dukje té natyrshme mes tyre, vecanérisht né
drejtim té adresimit té ¢éshtjeve me shqetésim mjedisor, kulturor dhe
politik!. Trashégimia kulturore, né ményré té vecanté, perceptohet si
njé mjet i réndésishém pér zhvillim pasi turizmi kulturor kontribuon
né zhvillimin ekonomik, “trashégimia kulturore ndérton kohezionin
social”, “mobilizon tek komunitetet pérreth kujdesin dhe menaxhimin
e saj”. Kohét e fundit Deklarata Hangzou vendosi kulturén né zemér
té politikave té zhvillimit t€ géndrueshém dhe trashégimia shihet si
“njé aset kritik pér mirégenien toné dhe até té brezave té ardhshém”.
Trashégimia kulturore konsiderohet gjithnjé e mé shumé si njé shtytés

! Hooper, 2016
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pér zhvillimin e géndrueshém né fusha té ndryshme si sociale,
kulturore gjithépérfshirése dhe zhvillimin ekonomik, harmoniné
mjedisore, géndrueshmériné dhe ndértimin e pages.

Kultura éshté e réndésishme sepse ajo pérbén identitetin e
individéve, grupeve dhe shogérive.?

Kultura nuk éshté e dhéné, por éshté krijuar nga njerézimi dhe
éshté e lidhur ngushté me qytetérimin njerézor. Sipas Komitetit pér té
drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore (CESCR), koncepti i
“kulturés” pérfshin: “ményrén e jetesés, gjuhén, letérsiné gojore dhe té
shkruar, muzikén dhe kéngén, komunikimin jo verbal, besimin fetar,
ritet dhe ceremonité, sportet dhe lojérat, metodat e prodhimit ose
teknologjiné, mjediset natyrore dhe té krijuara nga njeriu, artet, veshjet
dhe strehimin, ushqgimin ku komunitetet dhe individét ndértojné
ekzistencén e tyre, i japin kuptim jetés dhe shprehin humanizmin e
tyred. Trashégimia kulturore pérfagéson identitetin e njé grupi apo
komuniteti té caktuar. Kjo njihet nga Konventa e UNESCO-s e vitit
2003 pér “Mbrojtjen e Trashégimisé Kulturore Jomateriale” (Sahu &
Mahanta 2017), pérmbajtja e asaj trashégimie kulturore jomateriale u
siguron “komuniteteve dhe grupeve té ndryshme njé ndjenjé identiteti
dhe vazhdimésie”. E njéjta gjé vlen edhe pér trashégiminé kulturore té
prekshme. Sasia e miréqgenies, materiale dhe jomateriale, qé gjeneron
trashégimia pér shogériné jané faktoré pércaktues té vlerés sé saj
ekonomike.

Metodologjia

Metodologjia e pérdorur pér kété studim pérfshin njé kombinim
inovativ té teknikave té vlerésimit ekonomik dhe social. Teknikat e
vlerésimit ekonomik té aplikuara pérfshijné analizén e zinxhirit té
vlerés, analizén e koeficientit t€ vendndodhjes, analizén e performancés
sé industrisé dhe hartimin e pérgendrimit té industrisé. Kéto teknika
kryesisht pérfshijné punén me té dhéna statistikore té disponueshme
nga burime geveritare né nivel lokal té analizés. Analiza pérfshin

2 Lagrange, Oter & Uerpmann-Wittzac, 2018,£.2
3 Northern Irlandé human Rights Komisioni, 2013, fq. 3
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gjithashtu njé rishikim té dinamikés sé sektoréve kulturoré dhe
té lidhur brenda ekonomive lokale té bashkive té pérzgjedhura té
studimit té rastit.

Vlerésimi social kombinoi teknika té tilla si hartimi i aseteve té
trashégimisé kulturore, analiza e paléve té interesuara dhe analiza
institucionale, si dhe njé ekzaminim té mjedisit mé té gjeré shoqgéror.
Né nivel lokal (né vendet e studimit té rastit), teknikat mé té
réndésishme té aplikuara pérfshijné konsultimin me palét kryesore té
interesuara (zyrtaré lokalé, OJQ, aktivisté té komunitetit, akademiké,
etj.) dhe hartimin e aseteve me pjesémarrje. Vlerésimet sociale dhe
ekonomike té kryera né nivel lokal u pérdorén pér té pérgatitur njé
analizé gjithépérfshirése SWOT (Pérparésité, Dobésité, Mundésité dhe
Kércénimet) pér ¢do vend, e cila u nda me palét e interesuara lokale.

Rishikim literature

Trashégimia kulturore né dyzet vitet e fundit éshté béré jo vetém
sinonim i monumenteve, artefakteve arkeologjike, kulturés, identitetit
rajonal dhe kombétar, por kuptimi dhe marrédhénia e saj me turizmin
éshté mé e dukshme dhe ka evoluar. Pavarésisht tendencave ekonomike
dhe pagéndrueshmeérisé sé tregut, turizmi ka vazhduar té rritet dhe
zhvillohet dhe vlerat e tij lidhen jo vetém me zhvillimin ekonomik, por
edhe me c¢éshtjet socio-kulturore dhe mjedisore (Hooper, 2016).
Investimet né trashégiminé kulturore (dhe forma té tjera té kulturés)
shpesh pretendohen té jené té dobishme pér njé ekonomi lokale, né
formén e rritjes sé punésimit dhe té ardhurave. Né kété artikull do té
trajtojmé disa pyetje metodologjike né lidhje me studimet e ndikimit
ekonomik té investimeve né projektet e trashégimisé kulturore.

Turizmi i trashégimisé po rritet mé shpejt se ¢do sektor tjetér i
industrisé sé turizmit, me njé numér té madh njerézish qé vizitojné
vendet kulturore dhe historike, dhe shihet si i réndésishém pér
zhvillimin ekonomik dhe reduktimin e varférisé né mbaré botén*. (Ky
lloj turizmi pérfshin té gjitha elementet kulturore té prekshme, té
ndértuara si késhtjellat, ndértesat historike, katedralet, shtépité,

4 UNWTO 2005
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muczeté, fermat dhe reliket arkeologjike, si dhe elementet e paprekshme
si gjuha, festivalet, muzika, feja, ushqimi, etj. Né ditét e sotme industria
e trashégimisé gjithashtu njeh peizazhe qé portretizojné jetén e njerézve
né familjet e tyre, jetén e minatorit, peshkatarit, fémijéve, burrave dhe
grave>.

Trashégimia éshté universale dhe i pérket té gjithéve, ka té béjé me
kulturén, historing, objektet natyrore dhe té ndértuara. Menaxhimi i
trashégimisé éshté shpesh kompleks dhe problematik pér identitetin
dhe kulturén lokale té njé vendi. Menaxhimi i bazuar né vleré shihet
ndér qasjet mé té réndésishme pér menaxhimin e trashégimisé, dhe
vendet e trashégimisé publike zakonisht menaxhohen nga menaxheré
profesionisté, por jo nga ata privateé®.

Trashégimia kulturore sipas Ligjit té shtetit Shqiptar nr. 10 137 daté
11.5.2009 “Pér Trashégiminé Kulturore” pérbéhet nga vlera materiale
dhe jomateriale, te cilat jané pjesé e pasurisé kombétare.

I. Vlerat materiale té trashégimisé kulturore jané:

1. Objekte té trashégimisé kulturore té paluajtshme, ku

pérfshihen:

* Qendra, zona dhe rajone, t€ banuara ose té pabanuara, me vleré
arkeologjike, historike, etnologjike, arkitektonike dhe
inxhinierike, objektet e késaj natyre né gjendje rrénojé, me
vjetérsi mbi 100-vjecare;

e Ansamble urbane, arkitekturore dhe historike, ndértime ose
konstruksione ndértimore me vlera té vecanta, objektet e késaj
natyre né gjendje rrénojé, me vjetérsi mbi 100-vjecare.

Objekte té trashégimisé kulturore té luajtshme, ku pérfshihen:

* Objekte, pjesé ose elemente té objekteve, té pérfshira né
shkronjén “b” té pikés 1 té kétij neni, si mozaiké, kolona,
kapitele, skulptura, piktura murale, ikona, ikonostase, tavane
karakteristike, mbishkrime, guré varresh, me vjetérsi mbi 100-
vjegare.

5 Timothy & Nyaupane, 2009, £. 3
6 Howard, 2003, f. 1

110



SITA BEJME TRASHEGIMINE TONE KULTURORE TE FLASE? - KREATIVITET

DHE NDERMJETESIM NE NJOHJEN E TRASHEGIMISE KULTURORE”

Materiali i Iévizshém arkeologjik, grumbullohet nga gjurmimet
arkeologjike.

Krijimet artistike té té gjitha llojeve dhe gjinive.

Dokumente arkivore me réndési historike kombétare.
Doréshkrime dhe botime, libra dhe periodiké me vlera te
vecanta, historike dhe bibliografike.

Koleksionet e ndryshme filatelike, numizmatike té artit, me
vjetérsi mbi 25-vjegare.

Pajisje tradicionale pune, mjeshtérie dhe jetese. Mekanizma,
makineri ose objekte té pérdorimit té pérditshém ose atij
ceremonial, me vlera artizanale, etnografike ose historike,
objektet e prodhuara né ményré artizanale, mbi 50-vjecare dhe
objektet e fabrikuara mbi 75- vjecare.

Teknologji té prodhimit té produkteve té tradités.

Armét e ftohta dhe té zjarrit, té prodhimit artizanal ose té
fabrikuara pérpara fillimit té Luftés sé Dyté Botérore.

Objekte personale té figurave té shquara historike.

Objektet e pérfshira né inventarét e pasurive, té institucioneve
shtetérore té vendit deri né vitin 1991.

Vlerat jomateriale té trashégimisé kulturore jané:
Pérdorimi i gjuhés shqipe né veprat letrare.

Folklori gojor i ruajtur né kujtesé, i shkruar ose i regjistruar.
Folklori vokal, koreografik dhe instrumental.

Zakone dhe doke tradicionale.

Besime dhe besétytni té tradités.

Zejet e ndryshme tradicionale.

Trashégimia jomateriale pérbéhet nga elementet qé pérfagésojné
kulturén né ¢do komunitet, té cilat shprehen né njé séré veprimesh,
meényrash té té folurit dhe t€ menduarit, pérséritja simbolike e fakteve
historike dhe nga vendosja e etikés ose rregullave morale.

Né kété artikull, japim gjithashtu njé pérmbledhje té shkurtér mbi
disa studime té ndikimit ekonomik té aktiviteteve té ndryshme
kulturore dhe/ose turistike, si dhe té mirat dhe té kéqgijat e kétyre
studimeve. Né njé studim té qytetit norvegjez té Roros, éshté zbuluar
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se turizmi i lidhur me trashégimité kulturore né rajon kontribuon rreth
7 pér qind né punésimin dhe té ardhurat e pérgjithshme. Trashégimia
kulturore éshté njé ményré e té jetuarit qé njé komunitet e ka trashéguar
nga brezat e méparshém dhe g€ ia kalon brezit pasardhés.

Njé tjetér punim gqé pérmbledh gjetjet e njé aktiviteti analitik éshté
kryer né Ballkanin Peréndimor (Shqipéri, Bosnje-Hercegoviné, Mal té
Zi dhe Serbi) i financuar nga Fondi Italian i Mirébesimit pér
Trashégiminé Kulturore. Ky aktivitet u fokusua né identifikimin e
praktikave té mira dhe sfidave pér rritjen e kontributit té aktiviteteve
té trashégimisé kulturore né zhvillimin ekonomik lokal né Ballkanin
Peréndimor. Ky punim u krye né njé kohé kur Banka Botérore kishte
mbéshtetur trashégiminé kulturore né Europé dhe Aziné Qendrore
pérmes njé séré aktivitetesh dhe operacionesh huadhénieje nga viti
1997 — 2008.

Me pérfundimin e kétij rishikimi dolén njé séré konkluzionesh té
réndésishme:

* Projektet gé trajtojné bashkérisht ruajtjen e trashégimisé,
zhvillimin e komunitetit ka té ngjaré té krijojné sinergji pozitive
gé stimulojné rritjen ekonomike.

* Ruajtjen kulturore dhe projektet e turizmit né komunitet kané
efekte té réndésishme shuméfishuese.

e Réndésiné e njé qasjeje té decentralizuar qé angazhon geveriné
vendore né vendimet pér kujdesin dhe pérdorimin e aseteve té
trashégimisé.

Nisur nga kéto konkluzione dhe me mbéshtetjen e Fondit Italian té
Trashégimisé Kulturore, u vendos gé té shqyrtohet mé thellé sinergjia
midis Zhvillimit Ekonomik Lokal dhe Trashégimisé Kulturore.

Qéllimi i késaj pune analitike ishte identifikimi i mekanizmave dhe
opsioneve pér té arritur njé rritje ekonomike té udhéhequr nga kultura
gé mund té sigurojé mbéshtetje té mundshme nga komuniteti
ndérkombétar i donatoréve.

Metodologjia e miratuar pér kété studim pérfshinte njé kombinim
inovativ té teknikave té vlerésimit ekonomik dhe social. Teknikat e
vlerésimit ekonomik té aplikuara pérfshinin analizén e zinxhirit té
vlerés, analizén e koeficientit t€ vendndodhjes, analizén e performancés
sé industrisé dhe hartimin e pérgendrimit té industrisé.
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Né té vérteté, ¢do fushé e kulturés, gé nga ajo e industrisé krijuese
ndaj trashégimisé kulturore, dihet se prodhon punésim dhe té ardhura.
Turizmi kulturor, pér shembull, pérbén rreth 40%te€ totalit té shumés sé
té ardhurave nga turizmi’. Pér mé tepér, trashégimia kulturore éshté e
lidhur me zhvillimin shogéror ose njerézor dhe trashégimia kulturore
éshté qartésisht e ndérlidhur me té drejtat e njeriut dhe demokraciné.

Trashégimia kulturore konsiderohet gjithnjé e mé shumé si njé
shtytés pér zhvillimin e géndrueshém né fusha té ndryshme si sociale,
kulturore gjithépérfshirése dhe zhvillimi ekonomik, harmoniné
mjedisore, géndrueshmériné dhe ndértimin e pages.

Njé tjetér piké diskutimi éshté pyetja nése trashégimia vlerésohet
ende si e réndésishme pér vlerat e brendshme. Vlerat historike dhe
vlerat estetike konkurrojné me vlerat sociale dhe ekonomike.

Gjithnjé e mé shumeé vlera e trashégimisé pér shogériné theksohet
duke argumentuar faktin se trashégimia ka njé ndikim té réndésishém
social dhe ekonomik.

Trashégimia kulturore si njé shtysé né rritjen ekonomike
té komuniteteve lokale. Rajoni jugor Sarandé.

Shqipéria éshté njé vend i lashté, me histori shumé té pasur. Né
periudha té ndryshme té historisé, né vendin toné jané kryqézuar
qytetérimet, kulturat dhe feté mé té réndésishme té historisé sé
njerézimit. Trashégimia joné kulturore, shumé e pasur pér pérmasat e
vendit toné, éshté déshmi elokuente e njé té shkuare gé ka prodhuar
kaq shumé histori. Gjirokastra, Saranda dhe rrethinat e tyre kané
shumé potencial pér zhvillimin e turizmit té trashégimisé.

Pér vlerat e shumta historike, kulturore, artistike, arkitekturore etj.,
kjo trashégimi éshté njéherazi edhe njé burim shumé i pasur pér
zhvillimin e turizmit kulturor né Shqipéri, i cili mbetet ende né hapat
e tij té paré né vendin toné. Pjesé shumé e réndésishme e kétij turizmi
kulturor do té ishte turizmi fetar, pasi, né Republikén e Shqipérisé
numeérohen rreth 220 objekte kulti gé jané pjesé shumé e réndésishme
e trashégimisé kulturore té popullit shqiptar.

7 Bandarin, Hosagrahar dhe Sailer Albernaz 2011: 15-18
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Butrinti éshté njé sit i Trashégimisé Botérore qé né 1992, éshté njé
zoné e mbrojtur e cila u bé njé Park Kombétar Shqiptar né vitin 2001
dhe njé Zoné Ligatinore e Ramsarit me réndési ndérkombétare né vitin
2003. Parku pérfshin njé peizazh té paprishur dhe té larmishém malesh,
ultésirash, fushash té hapura, ligenesh, dhe lagunash. Parku i Butrintit
si njé vend i Trashégimisé Botérore t¢ UNESCO-s ka marré financime
dhe asistencé teknike né nivele ndérkombétare si dhe financim dhe
asistencé teknike nga njé fondacion jashtézakonisht efektiv pér disa
vite rresht. Gjithashtu vlerésohet shumé nga geveria si njé nga vendet
mé té réndésishme kulturore né Shqipéri. Megjithaté, réndésia e tij
mund té mos e mbrojé até nga presionet ekstreme pér zhvillim qé
pérballen zonat bregdetare té vendit. Komuniteti i zonés hyrése né
Butrint, Saranda si dhe komuniteti ngjitur me parkun (Ksamil) po
vuajné tashmé nga mbizhvillimi pér shkak té kétij presioni. Ky pérbén
njé kércénim serioz pér zhvillimin e njé prej atraksioneve turistike
potencialisht mé té suksesshme. Nése ky kércénim mund té shmanget,
parku mund té luajé njé rol té réndésishém né zhvillimin rajonal dhe té
veprojé si njé model pér format e géndrueshme té turizmit, mbrojtjen e
mjedisit dhe aktivitete té tjera tregtare.

Vendet e trashégimisé kulturore té lidhura me parkun pérfshijné:

¢ Vende arkeologjike dhe mbetje nga epoka greke, romake,
bizantine, anzhuine, veneciane dhe osmane.

* Ai pérbéhet gjithashtu nga njé grup i pasur habitatesh, duke
pérfshiré ligatinat bregdetare, lagunat me ujé té kripur,
lumenjté, ligenet dhe tokat e hapura té kullotave. Ky kombinim
unik i arkeologjisé dhe natyrés krijon njé atmosferé té vecanté
té largét dhe “té pazbuluar” qé nuk gjendet né asnjé vend tjetér
té réndésishém arkeologjik né Mesdhe.

e Zhvillimi i artizanatit, i mbéshtetur nga njé grant i vogél i
Bankés Botérore né komunitetet pérreth parkut, ka rezultuar
né njé njési té njohur artizanale qé shet suvenire qé bazohen né
vlerat e trashégimisé sé parkut.

¢ Fshatrat e vegjél ruralé ngjitur me parkun jané komunitete
simpatike bujgésore qé nuk i kané zhvilluar ende asetet e tyre
té trashégimisé.

¢ Ksamil, brenda kufijve té zgjeruar sé fundmi té parkut, ka
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pamje té bukura nga deti dhe plazhe, té cilat kércénohen nga
mbizhvillimi.

Saranda, njé port detar qé shérben dhe si porté turistike pér parkun,
ka disa vende arkeologjike, késhtjella dhe manastire, por kéto nuk jané
té promovuara miré dhe shpesh anashkalohen nga vizitorét. Me njé
strategji t€ pérshtatshme zhvillimi dhe mbéshtetje dhe inkurajim té
forté, kéto komunitete mund té jené né gjendje té mbrojné efektivisht
burimet e tyre kulturore dhe natyrore dhe té béhen pasuri né njé grup
turistik. Bashkia e Sarandés ka né shérbim zyrén e trashégimisé
kulturore me kété organizim: Kjo zyré ka njé inventar ku pérfshihen
110 monumente té kategorive té€ ndryshme. Pér trashégimité kulturore
ka dy harta, njé pér zonifikimin arkeologjik, Sarandé dhe tjetra pér
monumentet e kulturés té rajonit Sarandé — Delviné. Drejtoria ka
gjithsej 11.

Cdo investim qé béhet né territorin e bashkis€, né infrastrukturé
dhe né ambiente rekreative, né sipérfaqge té gjelbra dhe rehabilitime
éshté né funksion té turizmit. Buxheti i Bashkisé pér vitin 2021 ishte
18.5 milioné leké. Né té pérfshihen aktivitete qé shoqérojné sezonin,
pjesémarrja népér panaire, dhe marketingu. Gjaté vitit 2022 promovimi,
brandimi dhe marketingu i destinacionit éshté zhvilluar nga FSHZH,
projekt i BB. ( Bashkia Sarandé€, Zyra e turizmit dhe Trashégimisé
kulturore).Té ardhurat nga aktiviteti i turizmit pér vitet 2018-2021
paraqiten né Tabelé:

Vitet | Subjekte private Subjekte Té ardhura nga turizmi
glithsej shérbime kundrejt téardhurave
turistike totale
2018 1596 345 26%
2019 1845 437 32.2%
2020 | 2065 483 37.3%
2021 2303 801 28.3%

Burimi. Zyra tatimore Sarandé.

Finiqi éshté njé bashki kufi me bashkiné e Sarandés dhe mbart
njé potencial té pashfrytézuar té Trashégimisé Kulturore. Né kété
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bashki éshté dhe Syri i Kaltér qé pas Butrintit éshté destinacioni mé
i frekuentuar nga turistét. Bashkia e Finiqit éshté bashki e re dhe si e
tillé tani éshté dukengritur strukturat e turizmit duke planifikuar né
buxhetin e vitit 2023 njé fond modest pér desitinacionet turistike qé
ajo ka.

Pérfundime dhe rekomandime

e DPér rritjen e rolit té Trashégimisé Kulturore né zhvillimin
ekonomik lokal kusht themelor €shté njé mjedis legjislativ i
pérshtatshém gé mbron né ményré adekuate asetet e
Trashégimisé Kulturore lokale dhe kombétare.

* Projektet gé trajtojné bashkérisht ruajtjen e trashégimisé,
zhvillimin e komunitetit dhe objektivat e turizmit ka té ngjaré
té krijojné sinergji pozitive gé stimulon rritjen ekonomike.

e Né disa raste, kur fokusi i krijimit té punésimit éshté njé
prioritet, grantet konkurruese pér té inkurajuar pérmirésimet
dhe investimet pérkatése mund té jené njé alternativé e denjé.

¢ DPérveg financimit, mungesa e kapaciteteve institucionale dhe e

potencialit té trashégimisé kulturore.

Lista e shkurtimeve

CESCR - The Committee on Economic, Social and Cultural Rights UNESCO -
United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization OJQ -
Organizata Jogeveritare

UNWTO - Organizata Botérore e Turizmit ZHEL - Zhvillimi ekonomik Lokal
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