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ABSTRACT

Cruise tourism is one of the fastest growing components of tourism.
Companies of the cruise have started to look for different itineraries, in order
to win one competitive advantage. As the number of cruise ports of call is
constantly increasing, the port of Saranda must gain a competitive advantage
over other ports of call that are located in the Mediterranean Region and
encourage cruise companies to visit the port Saranda, bringing local economic
benefits. The research examines the factors that may influence the selection of
the port of Saranda as a port of the call. Through descriptive and comparative
analysis, using existing statistical data from secondary official sources of the
Saranda Sea Port, SHA and from face-to-face interviews, we have come to the
conclusion that: The port of Saranda, as a port of call, is suitable for anchoring
cruises. Culture is one of the main reasons that cruise ships anchor in the
port of Saranda, with special emphasis on visiting the Archaeological Park of
Butrint, which is included in the UNESCO World Heritage List.
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ektori i lundrimit éshté njé nga komponentét me rritje mé té shpejté
S té industrisé sé turizmit. Pértej fakteve dhe shifrave géndron njé
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histori pér njé industri qé éshte pérshkruar si njé komunitet e cila
pérbéhet nga pasagjerét, anétarét e ekuipazhit, portet, destinacionet,
agjentét e udhétimit, furnitorét, pronarét e bizneseve té médha,
té mesme dhe té vogla dhe shumé té tjeré. Duke patur parasysh
réndésiné e turizmit té lundrimit pér ekonomité né mbaré botén,
ndikimi i pezullimit t€ lundrimit né 2020 pati efekte té gjera né té
gjithé komunitetin e lundrimit. Sipas CLIA (Cruise Lines International
Association) u pezulluan vullnetarisht lundrimet e pasagjeréve né
mbaré botén, duke e béré industriné e lundrimit njé nga industrité e
para dhe té vetme qé ndaluan pérkohésisht lundrimin né interes té
shéndetit publik. Pas pauzés globale né operacionet e lundrimit né
mes té marsit, lundrimet rifilluan né disa vende té Evropés, Azisé
dhe Pagésorit né korrik té vitit 2020. Q€ nga korriku i vitit 2020 deri
né korrik 2021 né boté kané udhétuar 5 milioné pasagjeré né mé
shumé se 200 lundrime, duke vizituar 86 vende té botés. CLIA (2021).
Realiteti i vitit 2020 ishte né kontrast té ploté me vitin 2019. Né 2019,
industria e lundrimit global mirépriti rreth 30 milioné pasagjeré, duke
krijuar vende pune pér 1.166 milioné njeréz né mbaré botén dhe duke
kontribuar me mbi 154 miliardé dollaré né ekonominé globale.

Figuré 1: Pasagjerét qé udhétuan me krocere né boté. (shprehur né milion)

Burimi: CLIA (Cruise Lines International Association). State of the Cruise Industry
Outlook. 2021.

Té dhénat mé té fundit para pandemisé konfirmojné se industria e
lundrimit luan njé rol té réndésishém né krijimin e vendeve té punés
dhe té mundésive ekonomike pér miliona njeréz né mbaré botén.
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Né vitin 2020 né krahasim me vitin 2019 numri i té punésuarve
né industriné e lundrimit zbriti né 576 mijé pra kishim njé ulje prej
51%. Né vitin 2019 produkti total botéror i industrisé sé lundrimit ishte
154.5 bilion dollaré dhe né 2020 ishte 63.4 bilion dollaré, pra njé ulje
me 59%. Shpenzimet pér pagat e punonjésve né 2019 ishin 50.53 bilion
dollaré dhe pér vitin 2020 kemi njé humbje prej 23 bilion dollaré. CLIA
(2021).

Portet e thirrjes jané njé pjesé integrale e pérvojés pér pasagjerét
e kétyre linjave, té cilat jané vazhdimisht né kérkim té itinerareve té
larmishém pér t'u ofruar pasagjeréve té tyre, né ményré gé té fitojné
njé avantazh konkurrues ndaj kompanive té tjera.

Pér turistét, déshira pér té udhétuar éshté déshira pér té pérjetuar
dicka té panjohur, késhtu kulturat e huaja shérbejné si atraksione
té réndésishme. Turizmi kulturor éshté né kérkim té asaj qé éshté
unike dhe e bukur, gé pérfagéson trashégiminé mé té ¢muar pér njé
vend. Vendet e Trashégimisé Botérore jané atraksione té réndésishme
turistike dhe pérbéjné shtyllén kurrizore té industrisé sé turizmit.
Turizmi i trashégimisé po rritet shumé mé shpejt se té gjitha format
e tjera té turizmit, vecanérisht né vendet né zhvillim, dhe pér kété
arsye shihet si nje mjet potencial pér zbutjen e varférisé dhe zhvillimin
ekonomik té komunitetit. Vendet arkeologjike dhe monumentet antike
jané elementé té réndésishém té trashégimisé kulturore. Shpesh, ato
jané térheqja kryesore pér turistét ndérkombétaré dhe nése jané mjaft
madhéshtore mund té béhen ikona ndérkombétare.

Futja né Listén e Trashégimisé Botérore mund té béjé gé njé
vend té béhet shpejt njé atraksion i madh turistik. Megjithaté turizmi
gjeneron jo vetém efekte pozitive por edhe negative. Si¢ vérehet nga
UNESCO: Trashégimia kulturore mund té shérbejé si njé atraksion
turistik, ndérsa turizmi mund té ¢ojé né mbéshtetje financiare dhe
politike pér menaxhimin e késaj trashégimie. Nga ana tjetér, turizmi
mund té démtojé trashégiminé kur nuk menaxhohet miré. Késhtu,
ekziston njé tension midis turizmit dhe menaxhimit té trashégimisé
kulturore dhe natyrore, né té vérteté midis turizmit dhe vlerave mé
té gjera shogérore. Marrédhénia midis vendeve té trashégimisé dhe
turizmit éshté dinamike dhe mund té pérfshijé vlera kontradiktore.
Duhet té menaxhohet né ményré té géndrueshme pér té tashmen dhe
té ardhmen e brezave.
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Rishikimi i literaturés

Turizmi kulturor dhe i trashégimisé éshté njé mjet i zhvillimit
ekonomik gé arrin rritjen ekonomike népérmijet térhegjes sé vizitoréve
nga jashté komunitetit prités, té cilét jané té motivuar térésisht ose
pjesérisht nga interesi né ofertat historike, artistike, shkencore ose té
stilit té jetesés apo té trashégimisé sé njé komuniteti, rajoni grupi ose
institucioni. Silberberg, T. (1995). Njé udhétim i tillé pérgendrohet
né pérjetimin e mjediseve kulturore, duke pérfshiré peisazhet, artet
pamore dhe interpretuese si dhe stilet e veganta té jetesés, vlerat,
traditat dhe ngjarjet. Njé numér i madh studimesh brenda shkencave
sociale i jané kushtuar marrédhénies ndérmjet trashégimisé kulturore
dhe zhvillimit té turizmit né vitet e fundit.

Né studimin e saj Bitusikova, A. (2021), paraget teori té pérzgjedhura
mbi trashégiminé kulturore dhe turizmin e trashégimisé dhe pasqyron
zbatimin e kétyre teorive brenda njé konteksti té caktuar kombétar
dhe rajonal bazuar né njé rast studimi né Sllovaki. Bessiére, J. (1998)
gjithashtu e shikon trashégiminé si njé proces qé lidh té kaluarén, té
tashmen dhe té ardhmen. Sipas autores, trashégimia eshte njé gjenerues
identiteti dhe uniteti, njé tipar dallues i njé grupi shogéror, njé prodhim
shogéror né zhvillim, i cili éshté dinamik, vazhdimisht né shqyrtim
dhe gjithnjé né ndryshim. Pér Lopez-Guzman, T dhe Gonzalez Santa-
Cruz, F. (2016), shpallja nga UNESCO e Trashégimisé Botérore, né
cilindo nga modalitetet qé ekziston, pérfagéson né shumicén e rasteve
njé rritje t€ ndjeshme té numrit té vizitoréve né kété zoné gjeografike
dhe njé rritje té té ardhurave qé rrjedhin nga turizmi.

Pér Chase dhe McKee (2003), rajonet té cilat déshirojné té rrisin
ndikimin ekonomik té turistéve té lundrimit duhet té gjejné ményra té
rrisin shpenzimet e tyre pér individ dhe numrin e mbérritjeve.

Sipas Mamoozadeh, A., dhe McKee, D.L. (1994) portet e thirrjes
duhet té ofrojné mallra dhe shérbime té ekonomisé lokale. Turizmi
éshté béré njé temé shumé e réndésishme né studimin e kulturés sot.
Né shumé vende té botés turizmi éshté béré njé agjent ky¢ né ndértimin
dhe rindértimin e "kulturés tradicionale". MacCannell. D. (1992)
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Metodologjia

Né meényré qé té hetohet se si porti i Sarandés fiton avantazh
konkurrues, jané pérdorur tre ményra:

1. Intervista ballé pér ballé. Mostra e zgjedhur pér kété hulumtim
pérfshin individ qé kané lidhje me sektorin e lundrimit, sic jané
menaxheré té agjencive turistike dhe individé qé punojné né Portin
Detar Sarandé si menaxheré té shérbimeve té portit. Informacioni
gé kérkuam nga personat e intervistuar ishte mbi;

* Thellésiné e detit né kalaté

¢ Gjatésiné e kalatés

* Zbarkimin e pasagjeréve

* Miréseardhjen e pasagjeréve

e Shérbimin e transportit té pasagjeréve kur zbresin né kalaté

¢ Ekskursionet né dispozicion

2. Hulumtim i treguesve té Portit Detar Sarandé.

3. Informacione t€ marra nga faget e internetit né lidhje me krogerat.

Kombinimi i kérkimit arkivor dhe analiza e pérmbajtjes mundéson
njé pamje mé gjithépérfshirése té té dhénave né dispozicion, té kombi-
nuara me marrjen e intervistave nga ata té cilét kané njohuri té thella
mbi industriné e lundrimit, do te ishte i pérshtatshém pér kété studim.

Porti i Sarandés si port i thirrjes né industriné e krocerave

Port i thirrjes quhet ai port, ku njé anije hyn né njé port té caktuar
dhe pasagjerét e saj e kalojné ditén brenda atij porti ose né zonén
pérreth. Linjat e lundrimit ndalojné né kéto porte té vecanta zakonisht
pér atraksionet gé ofron rajoni. Industria e lundrimit po kérkon
destinacione té reja pér té térhequr sa mé shumé pasagjeré dhe kjo
krijon njé avantazh konkurues pér portet e thirrjes né qofté se ata
munden té ofrojné dicka pér té gjithé.

Ndérsa industria e lundrimit rritet dhe numri i destinacioneve né
té cilat ndalojné kroceret pér té vizituar, rritet. Krocerat lévizin né té
gjithé botén duke ndryshuar shpesh 5 itineraret e tyre sipas stinéve
dhe sipas ndryshimeve qé péson tregu. Si rezultat, pasagjerét jané né
gjendje té vizitojné botén me lehtési. Portet e thirrjes jané njé pjesé
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integrale e produktit té lundrimit, duke i pérshkruar shpesh si porti i
destinacionit Butt (2007).

Portet térheqin lloje t€ ndryshme lundrimesh pér shkak té
karakteristikave té tyre. Kjo nuk pérfshin vetém aktivitetet qé ata kané
pér té ofruar, por gjithashtu aspekte té tilla si madhésia e portit dhe,
nése njé anije mund té ankorohet né port ose nése duhet té ankorohet
né det té hapur dhe pasagjerét té zbresin né breg me varka té vogla,
West (2008).

Njé port pér té fituar njé avantazh konkurues, éshté e réndésishme
té kuptohet se ¢faré déshiron dhe ka nevojé konsumatori. Kjo pérfshin
njohjen e segmentit té synuar té pasagjeréve. Debbage (1999). Fahy
(2004) gjithashtu thekson se vendi i origjinés mund té pércaktojé
gjithashtu nevoja dhe déshira té ndryshme, prandaj, ky éshté njé faktor
tjetér qé duhet marré parasysh. Kénagésia e klientit éshté thelbésore
pér té fituar njé avantazh konkurues né njé port té thirrjes. Vitet e
fundit, ka patur njé zhvillim té porteve té Shqipérisé pér té krijuar
infrastrukturén e nevojshme dhe pér tu pérshtatur né portet e thirrjes.

Table 1: Numri i Porteve té Thirrjes né vendet e Rajonit té Mesdheut.

Vendi Porte

Gregia 57
Italia 57
Franca 39
Spanja 34
Turqgia 19
Croacia 18
Egjypti 6
Qipro 3
Malta 2
Mali Zi 2
Shgipéria 2

Burimi: https://www.whatsinport.com / date 23.10.2022

Shqipéria ka katér porte té réndésishme gé punojné me autoritetet
lokale pér té promovuar atraksionet historike dhe kulturore té rajonit
té tyre, duke e béré portin dhe rajonin e tyre njé destinacion konkurues
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né rajonin e Mesdheut. Por vetém dy prej tyre funksionojné si porte té
thirrjes; Porti i Sarandés dhe Porti i Durrésit.

Table 2: Numri i trageteve turistike dhe krocerave gé jané ankoruar né Portin Detar

Sarandé

Viti Tragete Turistike | Krocere | Né kalaté NEé radé

2016 146 38 23 15
2017 138 60 8 52
2018 172 42 7 35
2019 292 45 1 44
2020 1 1 0
2021 2 2 0
2022 86 3 6

Burimi: Porti Detar Sarandé. Sh.A. Tetor 2022 (Té dhénat pér vitin 2022 jané deri né

datén 10.10.2022)
Table 3: Numri i pasagjeréve qé kané qéné té inmbarkuar né krocerat dhe anijet turistike
té cilat jané ankoruar né Portin Detar Sarandé

Viti Pasagjeré | Pasagjeré qé kané Sa%e Nga Nga rada
té trageteve | zbritur né port nga | pasagjeréve | kalata
turistike | tragetet turistike ka zbritur
2016 43649 37056 82.6 14271 22785
2017 136978 109833 80.1 9953 99880
2018 105622 91934 87 17133 74801
2019 137684 122160 88.7 31537 90623
2020 44 44 100 44 0
2021 722 635 88 635 0
2022 15072 14266 95 8905 5361

Burimi: Porti Detar Sarandé. Sh.A. Tetor 2022 (Té dhénat pér vitin 2022 jané deri né

datén 10.10.2022

Eskursionet gé zhvillojné pasagjerét e krocerave

Cdo port éshté i ndryshém, por né pérgjithési, shumé prej tyre ofrojné
njé larmi dyqanesh suveniresh, restorante, bare, plazhe, aktivitete, vende
historike dhe atraksione t€ tjera, té cilat mund t'i eksplorojné veté vizitorét
ose t'i vizitojné pérmes njé eskursioni. Ato vijné né dy lloje: aktivitete
té sponsorizuara nga anijet dhe turne té pavarura. Té sponsorizuara
nga anijet jané ato eskursione té rezervuara pérmes linjés sé lundrimit,
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ndérsa turnet e pavarura rezervohen me guida ose kompani gé operojné
privatisht. Pamjet kulturore, atraksionet dhe ngjarjet ofrojné njé motivim
té madh pér udhétim, madje edhe veté udhétimi gjeneron kulturé.

Produkti turistik pérbéhet nga tre komponenté bazé: atraksionet,
objektet dhe aksesi. Atraksionet jané gelési i elementéve pasi jané ato gé
¢ojné né udhétime, pér turistét gé udhétojné né kérkim té pérvojave té
reja dhe vlerésojné shumé mundésiné pér té shijuar njésité autentike dhe
atraksionet unike. Kur njerézit zgjedhin njé destinacion pér té udhétuar,
né rastin e vendeve gé jané shpallur Trashégimi nga UNESCO, shpesh
motivimi éshté vendi né térési dhe jo njé ndértesé e caktuar ose ndonjé
vegori gjeografike né té.

Parku Kombétar i Butrintit €shté njé burim i madh natyror, arkeologjik
dhe pér Shqipériné éshté aseti kryesor turistik pér té gjithé rajonin jugor.
Parku pérfaqéson njé pérzierje unike té peisazheve kulturore dhe natyrore
qé ilustrojné marrédhéniet midis njeriut dhe natyrés pér mé shumeé se tre
mijévjecaré.

Atraksione kulturore té rajonit té Sarandés té cilat vizitojné turistét
kur zbresin nga krocerat jané:

¢ Parku Arkeologjik i Butrintit, i cili éshté i pérfshiré né Listén e

Trashégimisé Botérore t¢ UNESCO.

¢ Monumentet:

Siti Arkeologjik i Foenikés (Finiq),
Rrénojat e kalasé sé Onhezmit né Sarandé,
Rrénojat e Sinagoges,

Kalaja e Ali Pashés né Vivar,

Figure 2: Numri i vizitoréve té Parkut Arkeologjik té Butrintit.

Burimi: Parku Arkeologjik i Butrintit. (t€ dhénat pér vitin 2022 jané deri né 30 shtator)
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Figure 3: Ndryshimi i numrit té vizitoréve té Parkut Arkeologjik té Butrintit. (i

shprehur né %)

Burimi: Parku Arkeologjik i Butrintit. (t€ dhénat pér vitin 2022 jané deri né 30 shtator)

Konkluzione

Qéllimi i kétij hulumtimi ishte té ndérmerrte njé hetim mbi
karakteristikat e portit té thirrjes né Sarandé.

Qé njé port i thirrjes té jeté i suksesshém duhet té fitojé njé
avantazh konkurues.

Kérkesa kryesore pér njé port té thirrjes éshté té jeté i pérshtatshém
pér ankorimin e anijeve té pérmasave té ndryshme.

Portet e thirrjes duhet t€ dallohen, duke ofruar njé séré aktivitetesh
pér té térhequr njé shuméllojshméri njerézish.

Shérbimi qé ofrohet né portin e thirrjes duhet ti béjé pasagjerét té
ndihen té veganté, sepse kjo éshté digcka gé ata do té kujtojné.
Porti i Sarandés, si port i thirrjes €shté i pérshtatshém pér
ankorimin e krocerave.

Njé nga motivet kryesore qé krocerat ankorohen né Portin e
Sarandés éshté kultura, me theks té vecanté, vizita né Parkun
Arkeologjik té Butrintit, i cili éshté pérfshiré né Listén e
Trashégimisé Botérore t&¢ UNESCO.
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