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ABSTRACT

The cultural and historical heritage is a reflection of the values and
cultural level of our people. The task of each of us is to recognize and honor
our past, tradition, roots and traces through the centuries through historical
memory. At the meeting point of the local and the global, the management of
the Albanian heritage, which is already part of the world heritage, pushes us
to think globally and act locally to be more careful in our approach to the
national cultural heritage. Our contribution as professors of foreign
languages in the promotion of our cultural heritage is to train young people
capable of giving voice to this heritage in order to make it as accessible as
possible to people who are interested in knowing Albania and its heritage.
This paper trigger by a recently encountered problem related to the lack of
promotional materials in different languages. We have found that most of the
materials that serve as guides for tourists visiting Albania are only available
in English. Based on the promotion of plurilingualism today, as well as the
fact that languages are in themselves a valuable heritage, we believe that the
provision of services in other languages, specifically Italian and French,
would significantly improve the offer of tourist services by influencing in
increasing the number of tourists curious about our heritage.

Keywords: promotion of heritage, foreign languages, promotional
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rashégimia historike e kulturore pérbén njé nga thesaret mé té
¢muara té historisé dhe artit né Shqipéri e njékohésisht éshté
pasqyré e vlerave dhe e nivelit kulturor t& popullit toné. Eshté detyré
e ¢do qytetari té ndérgjegjshém dhe aq mé tepér té aktoréve té kétyre
fushave, qé népérmjet kujtesés historike, té njohin e té nderojné té
kaluarén, traditén, rrénjét e gjurmét tona ndér shekuj duke projektuar
njékohésisht té ardhmen. Pér kété arsye “ruajtja, mbrojtja si dhe
rehabilitimi i elementéve qé pérbéjné trashégiminé toné kulturore”!
pérbén njé ndér géllimet dhe objektivat specifiké té Strategjisé
Kombeétare pér kulturén pér vitet 2019-2025.

Me kénagési vérejmé se Shqipéria po béhet tejet térheqése pér
vizitorin e huaj, pér historiné e jashtézakonshme, pér pasurité natyrore
mbresélénése, pér ndérthurjen e bashkéjetesén e kulturave, prandaj
ngritja e standardeve té promovimit té trashégimisé soné duhet té jeté
njé prioritet.

Si pedagoge té gjuhéve té huaja, kontributi yné né promovimin

e trashégimisé toné kulturore éshté formimi i té rinjve té afté pér t'i
dhéné zé késaj trashégimie dhe pér ta béré sa mé té aksesueshme pér
personat gé jané té interesuar té njohin Shqipériné e trashégiminé e saj.

Ky punim merr shkas nga njé problematiké qé lidhet me mungesén
e materialeve promovuese né gjuhé té ndryshme. Kemi konstatuar
se pothuajse té gjitha materialet me fokus trashégiminé historike e
kulturore qé shérbejné edhe si udhérréfyes pér turistét té cilét vizitojné
Shqipériné, ofrohen vetém né gjuhén angleze.

Konteksti i kétij konstatimi

Hulumtimi yné éshté kryer né kuadér té njé projekti t€ departamentit
té Romanistikés pér hapjen e njé programi té ri “ Bachelor né Gjuhé té
Huaja té Aplikuara pér Turizmin”, financuar nga Agjensia Universitare
e Frankofonisé dhe né bashképunim me universitetin Haute-Alsace
France.

Ai pérfshin zonén e Shkodrés dhe atraksionet turistike rreth saj,
pasi né pikétakimin e lokales dhe globales, menaxhimi i trashégimisé

! https://kultura.gov.al/programi-i-kultures-2019-2025/
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shqgiptare gé tashmé bén pjesé né até botérore, na shtyn t€ mendojmé
globalisht dhe té veprojmé lokalisht.

Duke iu referuar pikérisht rajonit ton€, t€ dhénat jané premtuese
pér zhvillimin e turizmit. Numri i vizitoréve qé kalojné né pikat kufitare
té rajonit té Shkodrés po njeh njé rritje pak a shumé konstante prej 30%
né vit, bazuar edhe né té dhénat qé na ofron INSTAT, ku theksohet se
pérgjaté 7-mujorit té kaluar kané hyré né vend mbi 3.9 milioné vizitoré
té huaj, 40% mé shumeé se e njéjta periudhé e vitit paraardhés.? Duke
marré né konsideraté té dhénat e Drejtorisé Rajonale té Trashégimisé
Kulturore Shkodeér, shifra e vizitoréve vetém né Kalané e Shkodrés pér
periudhén janar-néntor 2022 arriti né mbi 92 mijé3 vizitoré. Njé pjesé e
miré e kétyre turistéve jané pjesé e paketave turistike té Kroacisé dhe
Malit té Zi, kryesisht vizitoré njé ditoré, me kombési franceze apo
italiane, e justifikueshme pér aférsiné gjeografike dhe aksesin e lehté.
Zgjatja e kohé-géndrimit té tyre né Shkodér éshté njé nga sfidat mé té
réndésishme me té cilén pérballet sot turizmi né rajon. Gjithashtu vihet
re edhe njé tendencé rritjeje e numrit té vizitoréve gé vijné né Shkodér
me ture té veté-organizuara (me motoré, bicikleta, campers etj). Koha
e géndrimit té tyre éshté mé e gjaté, pér veté natyrén e organizimit dhe
té udhétimit, por pérmirésimi i informacionit, i promocionit dhe i
shérbimeve pér to do té rriste me siguri kohén e géndrimit.*

Gjaté punés toné hulumtuese, né institucione té ndryshme té
trashégimisé kulturore té qarkut Shkodér, konstatohet njé mungesé
e materialeve promovuese né gjuhé té ndryshme. Nga té gjitha
materialet e marra né shqyrtim kemi konstatuar qé né 90% té rasteve
guidat ofrohen né gjuhén shqipe dhe até angleze si psh. materiali
divulgativ me titull “Guida Turistike Bashkia Shkodér” ofruar nga
Bashkia Shkodér, jep informacion pér historiné, pozitén gjeografike,
kulturén, traditat si dhe monumentet qé duhen vizituar. Gjithashtu
materiale té tjera qé ofrohen pér blerje né zyrén e informacionit pér
turistét né gendér té qytetit si harta apo guida pér qytetin jané
gjithashtu né gjuhén angleze me pérjashtim té njé fletépalosjeje me
titull “Shkodra City map & travel guide”, e cila ofrohet né anglisht,
gjermanisht, italisht dhe né gjuhén malazeze.

2 http://www.instat.gov.al/al/temat/industria-tregtia-dhe-sh%C3%ABrbimet/turizmi/
% https://albanian.cri.cn/2022/12/05/ART Ib TFPFmMOyeKPihzGs4zAl221205.shtml
*  https://garkushkoder.gov.al/tendencat-e-zhvillimit-t-e-turizmit-ne-shkoder/
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Né rrjetin muzeal té qytetit duke filluar me Muzeun Historik té
Shkodrés, Muzeun e Kalasé Rozafa, Muzeun e Déshmisé dhe Kujtesés
dhe Muzeun Kombétar té Fotografisé Marubi kemi konstatuar se
mungojné plotésisht materialet shumégjuhéshe, pérfshiré kétu edhe
audioguidat té cilat jané vetém né gjuhén angleze. Né Muzeun
Kombétar té Fotografisé Marubi vetém njé dokumentar i shkurtér mbi
muzeun, qé paraqitet né ekran, shfaqet sipas zgjedhjes né gjuhén
shqipe, angleze ose italiane. Personeli i kétyre institucioneve shprehet
se shpeshheré pérballen me kérkesa té vizitoréve, kryesisht persona té
moshés sé treté, pér shérbime né gjuhé té tjera kryesisht fréngjisht dhe
italisht, pér arsyet qé i pérmendém mé lart.

Vlen pér t'u pérmendur fakti se punonjésit e kétyre institucione
duke gené njohés edhe té gjuhéve té tjera pérveg anglishtes, shprehen
se shumé heré e gjejné veten edhe né rolin e pérkthyesve pér grupe té
ndyshme té organizuara apo edhe individé qé zgjedhin té béjné shétitje
kulturore né ményré té pavarur.

NEé aktivitetet e organizuara nga kéta institucione, pér pérmbushjen
e géllimeve té tyre né fushén e pérkthimit, shpeshheré kérkojné
bashképunimin me pérkthyes té gerti-fikuar dhe profesoré té gjuhéve
pérkatése té Fakultetit té Gjuhéve té Huaja né Shkodér.

Bazuar né:

- politikén toné arsimore gjuhésore sipas sé cilés “Shqipéria éshté
plotésisht e vetédijshme pér réndésiné e gjuhéve né zhvillimin
né té ardhmen, prandaj éshté e angazhuar fugishém né zgjerimin
e kapaciteteve kombétare ”,>

- né promovimin gé i béhet sot plurilinguizmit si “aftésia pér té
pérdorur gjuhét pér géllimet e komunikimit si edhe pér té
marré pjesé né bashkéveprime ndérkulturore”,®

- si dhe nisur nga fakti gé edhe gjuhét jané né vetvete njé
trashégimi me vleré gjykojmé, se ofrimi i shérbimeve edhe né
gjuhé té tjera konkretisht italiane dhe frénge me géllim
promovimin sa mé té gjéré té trashégimisé soné rajonale dhe
kombétare do té pérmirésonte né ményré té ndjeshme kété
oferté duke ndikuar né rritjen e numrit té turistéve kureshtaré
pér trashégiminé toné.

S http//www.arsimi.gov.al,Profili i Politikés Arsimore Gjuhésore Shqipéria,fq 32
6 Kuadri i Pérbashkét Europian i Referencés pér Gjuhét, fq 12
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Shembuj pozitivé

Departamenti i Romanistikés né Fakultetin e Gjuhéve té Huaja,
Shkodér kontribuon né promovimin e trashégimisé kulturore té vendit
toné apo marrédhénieve midis kulturave té ndryshme duke ngjall
interes dhe béré jehoné né media dhe né komunitet.

Vlen pér t'u pérmendur njé cikél aktivitetesh té organizuara né
kuadér té vitit té trashégimisé kulturore 2018 me fokus trashégiminé
dhe ndérkulturorin. Ky cikél ishte konceptuar né katér aktivitete té
ndryshme té menduara si katér udhétime népér trashégimi sipas
tematikave té vecanta. Udhétimi i paré “Vend ku shkon, bukuri gé
gjen” bén njé excursus té bukurive natyrore qé pérfagésojné Francén,
Italiné dhe vendet gjermanisht folése. Udhétimi i dyté “Vendi ku shkon,
personazhe qgé gjen” sjell né vémendje figura té shquara té fushave
té ndryshme qé kané 1éné gjurmé né historiné dhe kulturén e kétyre
vendeve. Udhétimi i treté “Vend e kuvend” tregon pér rite, zakone, festa
e simbole gé béjné pjesé né trashégiminé kulturore té kétyre popujve
duke e béré gjithnjé e mé interesante dhe té pélqgyeshme takimin mes
tradités dhe modernes. Udhétimi i katért “Vende ku shkon, gatime qé
shijon”, i konceptuar si njé udhérréfyes pér njohjen e specialiteteve
kulinare té kétyre vendeve, ftoi pjesémarrésit né aktivitete té béhen
edhe degustatoré té ushqimeve karakteristike té pérgatitura me kété
rast.

Po késhtu, konkursi i pérgatitur nga veté studentét “Croissant
apo Cornetto” né dhjetor 2021 ishte si nje garé midis dy kuzhinave mé
té njohura né boté, asaj italiane dhe asaj franceze, me géllim qé té
paragqitej kultura e migésisé apo rivalitetit, ngjashmérité apo dallimet
midis vlerave dhe traditave kulinare té dy vendeve.

Projekti “Gjuhé té Huaja té Aplikuara pér Turizmin"’
Refleksionet e parashtruara mé sipér, na kané orientuar drejt

alternativave ambicioze pér njé formim pluridisiplinar té specialistéve

té ardhshém té gjuhéve té huaja, konkretisht hartimin e njé projekti pér hapjen

" https://unishk.edu.al/kerkimi-shkencor/projekte/gjuhe-te-huaja-te-aplikuara
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e nje programi té ri studimi “Bachelor né Gjuhé té Huaja té Aplikuara pér
Turizmin” mbéshtetur nga Agjensia Universitare Frankofone (AUF)
né bashképunim me universitetin Haute-Alsace, Francé.

Ky projekt éshté hartuar:

1. Pér plotésimin e njé prioriteti strategjik dhe njé nevoje pothuajse
organike té Fakultetit té Gjuhéve té Huaja né Universitetin e Shkodrés,
pér té pérmirésuar ofertén e programet ekzistuese té gjuhéve té huaja,
duke patur parasysh rénien e numrit té studentéve gjaté viteve té
fundit, duke propozuar njé program pluridisiplinar té ri né sistemin
universitar shqiptar, bazuar né pérvojén evropiane shumeévjecare té
universiteteve evropiane partnere té USH-sé.

2. Si njé domosdoshméri pér té pérshtatur programet mésimore
sipas kérkésave gjithnjé e né rritje té té rinjve shqiptaré pér formime
pluridisiplinare.

3. Né vijimési té zbatimit té vendimeve té MASR-sé, strategjisé
kombétare pér zhvillimin e arsimit parauniversitar, né té cilén
saktésohet mésimdhénia e gjuhés frénge si gjuhé e paré né arsimin e
mesém té ulét dhe té larté, si dhe mésimdhénia e njé gjuhé té huaj té
dyté (italisht, gjermanisht) né arsimin e mesém té ulét dhe té larté, si
dhe né shkollat e mesme té gjuhéve te huaja.

4. Pér té plotésuar njé séré nevojash té tregut té punés qé kané
lidhje me pérdorimin e gjuhéve té specialitetit (turizmit né kété rast),
né njé moment kur turizmi éshté njé pérparési pér vendin toné dhe
mungojné specialisté té miréfillté me njohuri shumé dimensionale.

5. Pér té promovuar turizmin dhe trashégiminé kulturore té rajonit
verior.

6. Pér té zgjeruar bashképunimin me universitetet franceze dhe
ato europiane.

7. Pér té pérfituar nga pérvoja franceze dhe evropiane né lidhje me
formimet universitare té orientuara drejt profesioneve.

Risité e kétij programi:

1. Formim pluridisiplinar, ku ndér té tjera propozohen disiplina mbi
trashégiminé historike, natyrore, kulturore shqiptare té ndérthurura
me ato evropiane.
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2. Mundési pér té gené mé konkurenté né tregun e punés duke
zotéruar né té njéjtat dimensione dy ose tre gjuhé.

3. Zgjerim i ofertés sé formimeve universitare né fushén e
pérkthimit (sektori ekonomi, turizém).

4. Shérbesé ndaj komunitetit né térési né gjithé zonén e Veriut
té Shqipérisé dhe zonave ndérkufitare me t€, si né Malin e Zi, né té cilin
vihet re njé mospérputhje mes kérkesés dhe ofertés, kryesisht né
kapacitetet njerézore, apo Kosové.

5. Njohje nga afér e mjedisit profesional nga ana e studentéve
népérmjet praktikés profesionale e parashikuar né vitin e treté.

6. Integrim mé i shpejté né tregun e punés me kosto jo shumé té
larté shkollimi. Kjo falé njé politike té bashképunimit me ndérmarrjet
té cilat marrin pérsipér praktikén profesionale té studentéve dhe
punésimin e tyre.

7. Intensifikim i marédhénieve té universitetit me botén e biznesit
duke zhvilluar njé metodologji té pérhershme bashképunimi, pér té
cilén kemi shumé nevojé.

Né kuadér té zhvillimit té projektit jané zhvilluar seminare té
ndryshme formimi né lidhje me sfidat e formimeve universitare né
bashképunim me mjedisin profesional, mbi zhvillimin e kulturés sé
bashképunimit midis universitetit dhe botés sé biznesit, njohjen e
terrenit té fushés sé turizmit ku kéta studenté mund té jené profesionisté
né té ardhmen, mbi zanatet e reja té lindura si pasojé e zhvillimit té
turizmit.

Pérfundime dhe rekomandime

Jemi té mendimit se njé formim pluridisiplinar e shumégjuhésh
éshté mjaft i réndésishém pér té gjitha profesionet qé kané té béjné me
trashégiminé historike e kulturore dhe turizmin né vecganti. Ndér té
tjera vérejmé se figura e guidés turistike ka filluar té profesionalizohet,
por mendojmé qé duhet plotésuar formimi, né ményré gé té€ mos shihet
thjesht si njé drejtues grupi, por si njé figuré komplekse ku ndérthuren
elemente, si lidershipi, interpretimi, ndérmjetésimi, e kultura. Ai duhet
konsideruar si njé ambasador kulturor, sepse luan njé rol té
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réndésishém né pérmirésimin e imazhit té Shqipérisé, si destinacion
turistik.

Vlerésojmé si domosdoshméri formimin e profesionistéve né fushén
e ndérmjetésimit ndérkulturor, té afté té pérballojné problematika té
ndryshme té marrédhénieve ndérkulturore, gjaté ushtrimit té misionit
té tyre: promovimit té trashégimisé dhe vlerave kulturore.

Universiteti i Shkodrés dhe konkretisht Fakulteti i Gjuhéve té Huaja
ka té gjitha kapacitetet té jeté promotor dhe kontribues né promovimin
e trashégimisé kulturore duke formuar specialisté shumégjuhésh me
aftési ndérmjetésimi dhe interpretimi né kontekste té ndryshme
gjuhésore e kulturore.

Megenése gjuha e huaj ofrohet né vitin e paré né té gjitha programet
e studimit qé ofron universiteti yné dhe shpesh studentét pér lehtési
jané té prirur drejt pérzgjedhjes sé anglishtes, me té cilén jané mé té
familjarizuar nga ciklet e méparshme té studimit, ne do té propozonim
edhe njé shtim té oréve té gjuhéve té tjera pér géllime specifike, me
géllim arritjen e njé kompetence shumégjuhéshe né sektorin ku ata
jané té projektuar.
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